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2. Personen, die in der Liste der zugelassenen Vertreter nach Artikel 34 des Europédischen Patentiibereinkommens
und gleichzeitig in der Liste nach Artikel 48 Absatz 3 des Ubereinkommens vom 19. Februar 2013 iiber ein Einheitliches
Patentgericht eingetragen sind.

Die Ausfithrungen der in Absatz 1 erwdhnten Personen diirfen sich nur auf faktische Elemente, technische
Erwagungen oder Fragen in Zusammenhang mit der Anwendung des Patentrechts beziehen.”

KAPITEL 4 — Ubergangsbestimmungen

Art. 42 - Personen, die bei Inkrafttreten von Artikel 23 in das in Artikel XI.65 des Wirtschaftsgesetzbuches
erwihnte Register der zugelassenen Vertreter eingetragen werden, werden Mitglied des in Artikel XI.75/3 § 1 desselben
Gesetzbuches erwdhnten Instituts der Patentanwilte.

Art. 43 - Zugelassene Vertreter, deren Eintragung vor Inkrafttreten von Artikel 18 gestrichen worden ist, weil sie
wegen einer Disziplinarmafinahme in Anwendung von Artikel 134a Absatz 1 Buchstabe c) des Europiischen
Patentiibereinkommens von Amts wegen aus der in Artikel 134 des Europdischen Patentiibereinkommens erwéhnten
Liste gestrichen worden sind, werden auf ihren Antrag hin wieder in das Register der zugelassenen Vertreter

eingetragen, wenn die vorerwéhnte Disziplinarmafinahme nicht mehr wirksam ist.

Art. 44 - Der Koénig bestimmt das Datum, die Tagesordnung und das Verfahren der ersten Sitzung der
Generalversammlung des in Artikel XI1.75/3 § 1 des Wirtschaftsgesetzbuches erwéahnten Instituts der Patentanwalte.

Bei dieser ersten Sitzung oder innerhalb dreier Monate nach dieser Sitzung fiihrt die Generalversammlung des
Instituts ihre in Artikel X1.75/6 § 2 Nr. 1 und 2 und in Artikel XI1.75/6 § 2 Nr. 7 bis 10 des Wirtschaftsgesetzbuches

erwdhnten Auftrage aus.

Art. 45 - Vorliegendes Gesetz beeintrachtigt weder aufgrund des Gesetzes oder aufgrund von Rechtshandlungen
erworbene Rechte noch Nutzungshandlungen, die vor seinem Inkrafttreten erfolgten.

KAPITEL 5 — Inkrafttreten

Art. 46 - Mit Ausnahme des vorliegenden Artikels bestimmt der Konig fiir jeden Artikel beziehungsweise Teil
jedes Artikels des vorliegenden Gesetzes und jede Bestimmung, die durch vorliegendes Gesetz in das Wirtschaftsge-
setzbuch und das Gerichtsgesetzbuch eingefiigt wird, das Datum des Inkrafttretens.

Wir fertigen das vorliegende Gesetz aus und ordnen an, dass es mit dem Staatssiegel versehen und durch das

Belgische Staatsblatt veroffentlicht wird.
Gegeben zu Briissel, den 8. Juli 2018

PHILIPPE

Von Konigs wegen:

Der Minister der Wirtschaft
K. PEETERS

Der Minister der Justiz
K. GEENS

Mit dem Staatssiegel versehen:

Der Minister der Justiz
K. GEENS

FEDERALE OVERHEIDSDIENST BINNENLANDSE ZAKEN
[C - 2022/33706]

19 JULI 2018. — Wet houdende wijziging en invoering van bepalin-
gen inzake betalingsdiensten in verschillende boeken van het
Wetboek van economisch recht. — Duitse vertaling

De hierna volgende tekst is de Duitse vertaling van de wet van
19 juli 2018 houdende wijziging en invoering van bepalingen inzake
betalingsdiensten in verschillende boeken van het Wetboek van
economisch recht (Belgisch Staatsblad van 30 juli 2018).

Deze vertaling is opgemaakt door de Centrale dienst voor Duitse
vertaling in Malmedy.

SERVICE PUBLIC FEDERAL INTERIEUR
[C - 2022/33706]

19 JUILLET 2018. — Loi portant modification et insertion de
dispositions en matiére de services de paiement dans différents
livres du Code de droit économique. — Traduction allemande

Le texte qui suit constitue la traduction en langue allemande de la loi
du 19 juillet 2018 portant modification et insertion de dispositions en
matiére de services de paiement dans différents livres du Code de droit
économique (Moniteur belge du 30 juillet 2018).

Cette traduction a été établie par le Service central de traduction
allemande a Malmedy.

FODERALER OFFENTLICHER DIENST INNERES

[C - 2022/33706]

19. JULI 2018 — Gesetz zur Abanderung von Bestimmungen iiber Zahlungsdienste in verschiedenen Biichern
des Wirtschaftsgesetzbuches und zur Einfiigung solcher Bestimmungen in diese Biicher — Deutsche Ubersetzung

Der folgende Text ist die deutsche Ubersetzung des Gesetzes vom 19. Juli 2018 zur Abénderung von
Bestimmungen iiber Zahlungsdienste in verschiedenen Biichern des Wirtschaftsgesetzbuches und zur Einfiigung

solcher Bestimmungen in diese Biicher.

Diese Ubersetzung ist von der Zentralen Dienststelle fiir Deutsche Ubersetzungen in Malmedy erstellt worden.
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FODERALER OFFENTLICHER DIENST WIRTSCHAFT, KMB, MITTELSTAND UND ENERGIE

19. JULI 2018 — Gesetz zur Abanderung von Bestimmungen iiber Zahlungsdienste in verschiedenen Biichern
des Wirtschaftsgesetzbuches und zur Einfiigung solcher Bestimmungen in diese Biicher

PHILIPPE, Konig der Belgier,
Allen Gegenwaértigen und Zukiinftigen, Unser Grufi!
Die Abgeordnetenkammer hat das Folgende angenommen und Wir sanktionieren es:

KAPITEL 1 — Allgemeine Bestimmung

Artikel 1 - Vorliegendes Gesetz regelt eine in Artikel 74 der Verfassung erwahnte Angelegenheit.

Vorliegendes Gesetz setzt die Richtlinie 2015/2366/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom
25. November 2015 iiber Zahlungsdienste im Binnenmarkt, zur Anderung der Richtlinien 2002/65/EG, 2009/110/EG
und 2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 sowie zur Authebung der Richtlinie 2007/64/EG um.

KAPITEL 2 — Abinderungen von Buch I des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 2 - Artikel 1.9 des Wirtschaftsgesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014 und zuletzt
abgedndert durch das Gesetz vom 22. Dezember 2017, wird wie folgt abgedndert:

1. In Nr. 1 wird Buchstabe g) wie folgt ersetzt:

”¢) Zahlungsauslosedienste,”.

2. Nummer 1 wird durch einen Buchstaben /1) mit folgendem Wortlaut erganzt:

”h) Kontoinformationsdienste,”.

3. Nummer 2 wird wie folgt abgeéndert:

a) In Buchstabe b) werden die Worter “in Artikel 4 Nr. 31 des Gesetzes vom 21. Dezember 2009” durch die Worter
”in Artikel 2 Nr. 73 des Gesetzes vom 11. Mirz 2018” ersetzt.

b) In Buchstabe d) werden die Worter “gemafs dem Gesetz vom 21. Dezember 2009” durch die Worter “gemafs dem
Gesetz vom 11. Marz 2018” ersetzt.

4. Nummer 6 wird wie folgt abgedndert:

a) Zwischen den Wortern “vom Zahler oder” und dem Wort “Zahlungsempfanger” werden die Worter “fiir seine
Rechnung oder vom” eingefiigt.

b) [Abinderung des niederlindischen Textes]

5. In Nr. 9 werden die Worter “von Artikel 4 Nr. 11 des Gesetzes vom 21. Dezember 2009” durch die Worter “von
Artikel 2 Nr. 25 des Gesetzes vom 11. Marz 2018” ersetzt.

6. Nummer 11 wird wie folgt ersetzt:

”11. Authentifizierung: Verfahren, mit dessen Hilfe der Zahlungsdienstleister die Identitét eines Zahlungsdienst-
nutzers oder die berechtigte Verwendung eines bestimmten Zahlungsinstruments, einschliefslich der Verwendung der
personalisierten Sicherheitsmerkmale des Zahlungsdienstnutzers, tiberpriifen kann,”.

7. In Nr. 27 werden die Worter “in Artikel 4 Nr. 32 des Gesetzes vom 21. Dezember 2009” durch die Worter “in
Artikel 2 Nr. 76 des Gesetzes vom 11. Marz 2018” ersetzt.

8. In Nr. 28 werden die Worter “in Artikel 4 Nr. 31 des Gesetzes vom 21. Dezember 2009” durch die Worter “in
Artikel 2 Nr. 73 des Gesetzes vom 11. Marz 2018” ersetzt.

9. Nummer 30 wird wie folgt ersetzt:

”30. Gesetz vom 11. Midrz 2018: Gesetz vom 11. Mérz 2018 iiber den Status und die Kontrolle der Zahlungsinstitute
und der E-Geld-Institute, den Zugang zu der Tatigkeit als Zahlungsdienstleister, zu der Tatigkeit der Ausgabe von
elektronischem Geld und den Zugang zu Zahlungssystemen,”.

10. Nummern 33/10 bis 33/25 mit folgendem Wortlaut werden eingefiigt:

”33/10. Fernzahlungsvorgang: Zahlungsvorgang, der iiber das Internet oder mittels eines Gerits, das fiir die
Fernkommunikation verwendet werden kann, ausgelost wird,

33/11. Zahlungsauslosedienst: Dienst, der auf Antrag des Zahlungsdienstnutzers einen Zahlungsauftrag in Bezug
auf ein bei einem anderen Zahlungsdienstleister gefiihrtes Zahlungskonto auslost,

33/12. Kontoinformationsdienst: Online-Dienst zur Mitteilung konsolidierter Informationen tiber ein Zahlungs-
konto oder mehrere Zahlungskonten, das/die ein Zahlungsdienstnutzer entweder bei einem anderen Zahlungsdienst-
leister oder bei mehr als einem Zahlungsdienstleister halt,

33/13. kontofithrender Zahlungsdienstleister: Zahlungsdienstleister, der fiir einen Zahler ein Zahlungskonto
bereitstellt und fiihrt,

33/14. Zahlungsauslosedienstleister: Zahlungsdienstleister, der gewerbliche Tétigkeiten im Bereich der Zahlungs-
auslosedienste austibt,

33/15. Kontoinformationsdienstleister: Zahlungsdienstleister, der gewerbliche Tatigkeiten im Bereich der Konto-
informationsdienste austibt,

33/16. starke Kundenauthentifizierung: Authentifizierung unter Heranziehung von mindestens zwei Elementen
der Kategorien “Wissen” (etwas, das nur der Nutzer weif), “Besitz” (etwas, das nur der Nutzer besitzt) oder “Inhédrenz”
(etwas, das der Nutzer ist), die insofern voneinander unabhéngig sind, als die Nichterfiillung eines Kriteriums die
Zuverldssigkeit der anderen nicht in Frage stellt, und die so konzipiert ist, dass die Vertraulichkeit der
Authentifizierungsdaten geschiitzt ist,

33/17. personalisierte Sicherheitsmerkmale: personalisierte Merkmale, die der Zahlungsdienstleister einem
Zahlungsdienstnutzer zum Zwecke der Authentifizierung bereitstellt,

33/18. sensible Zahlungsdaten: Daten, einschliefslich personalisierter Sicherheitsmerkmale, die fiir betriigerische
Handlungen verwendet werden konnen. Fiir die Tatigkeiten von Zahlungsauslésedienstleistern und Kontoinformati-
onsdienstleistern stellen der Name des Kontoinhabers und die Kontonummer keine sensiblen Zahlungsdaten dar,

33/19. elektronisches Kommunikationsnetz: Netz im Sinne von Artikel 2 Nr. 3 des Gesetzes vom 13. Juni 2005 tiber
die elektronische Kommunikation,
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33/20. elektronischer Kommunikationsdienst: Dienst im Sinne von Artikel 2 Nr. 5 des Gesetzes vom 13. Juni 2005
tiber die elektronische Kommunikation,

33/21. digitale Inhalte: Waren oder Dienstleistungen, die in digitaler Form hergestellt und bereitgestellt werden,
deren Nutzung oder Verbrauch auf ein technisches Gerat beschrankt ist und die in keiner Weise die Nutzung oder den
Verbrauch von Waren oder Dienstleistungen in physischer Form einschliefsen,

33/22. Annahme und Abrechnun% von Zahlungsvorgiangen (Acquiring): den Transfer von Geldbetrdgen zum
Zahlungsempfinger bewirkender Zahlungsdienst eines Zahlungsdienstleisters, der mit einem Zahlungsempfanger
eine vertragliche Vereinbarung iiber die Annahme und die Verarbeitung von Zahlungsvorgangen schliefst,

33/23. Ausgabe von Zahlungsinstrumenten: Zahlungsdienst, bei dem ein Zahlungsdienstleister eine vertragliche
Vereinbarung schliefit, um einem Zahler ein Zahlungsinstrument zur Auslosung und Verarbeitung der Zahlungsvor-
génge des Zahlers zur Verfiigung zu stellen,

33/24. Zahlungsmarke: realer oder digitaler Name, realer oder digitaler Begriff, reales oder digitales Zeichen,
reales oder digitales Symbol oder Kombination davon, mittels dem/der bezeichnet werden kann, unter welchem
Zahlungskartensystem kartengebundene Zahlungsvorginge ausgefiihrt werden,

33/25. Co-badging: Aufnehmen von zwei oder mehr Zahlungsmarken oder Zahlungsanwendungen derselben
Zahlungsmarke auf dasselbe Zahlungsinstrument,”.

KAPITEL 3 — Abinderungen von Buch VII Titel 1 und 2 des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 3 - Artikel VIL1 Nr. 1 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014 und
abgedndert durch die Gesetze vom 22. April 2016, 29. Juni 2016 und 22. Dezember 2017, wird wie folgt ersetzt:

”1. Richtlinie 2015/2366/EU des_ Europdischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2015 tiber
Zahlungsdienste im Binnenmarkt, zur Anderung der Richtlinien 2002/65/EG, 2009/110/EG und 2013/36/EU und der
Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 sowie zur Aufhebung der Richtlinie 2007/64/EG,”.

Art. 4 - Artikel VIL2 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014 und abgeandert
durch die Gesetze vom 22. April 2016, 29. Juni 2016 und 22. Dezember 2017, wird wie folgt abgeandert:

1. Paragraph 1 wird wie folgt ersetzt:

”§ 1 - Titel 3 Kapitel 2 bis 6 und die Titel 5 bis 7 des vorliegenden Buches gelten fiir Zahlungsvorgéange in der
Wihrung eines Mitgliedstaats, wenn sowohl der Zahlungsdienstleister des Zahlers als auch der des Zahlungsemp-
fangers in einem Mitgliedstaat ansdssig sind oder - falls nur ein einziger Zahlungsdienstleister an dem Zahlungsvor-
gang beteiligt ist - dieser in einem Mitgliedstaat ansassig ist.

Titel 3 Kapitel 2 des Vorlie?enden Buches, mit Ausnahme der Artikel VIL.15 § 1 Nr. 2, VII.22 Nr. 2 Buchstabe ¢) und
VII.26 Nr. 1, und Titel 3 Kapitel 3 bis 6 des vorliegenden Buches, mit Ausnahme der Artikel VIL51 bis VIL55, gelten fiir
Zahlungsvorgédnge in einer Wahrung, die keine Wahrung eines Mitgliedstaats ist, wenn sowohl der Zahlungsdienst-
leister des Zahlers als auch der des Zahlungsempféangers ihren Sitz in einem Mitgliedstaat haben oder - falls nur ein
einziger Zahlungsdienstleister an dem Zahlungsvorgang beteiligt ist - dieser in einem Mitgliedstaat anséssig ist, fiir die
Bestandteile der Zahlungsvorginge, die in einem Mitgliedstaat getdtigt werden.

Titel 3 Kapitel 2 des vorliegenden Buches, mit Ausnahme der Artikel VIL.15 § 1 Nr. 2, VIL.22 Nr. 2 Buchstabe e),
VIL.22 Nr. 5 Buchstabe g) und VIL26 Nr. 1, und Titel 3 Kapitel 3 des vorliegenden Buches, mit Ausnahme der
Artikel VII.30 §§ 2 und 4, VIL.46, VI1.47, VIL.51, VIL.53 § 1, VIL.55/2, VIL.55/3 und VII.55/8, gelten fiir Zahlungsvorgange
in allen Wahrungen, bei denen lediglich einer der beteiligten Zahlungsdienstleister in einem Mitgliedstaat ansassig ist,
fiir die Bestandteile der Zahlungsvorginge, die in einem Mitgliedstaat getatigt werden.

Titel 3 Kapitel 2 bis 6 des vorliegenden Buches, mit Ausnahme der Artikel VILS8, VIL.15, VIL.18, VII.22, VIL.36, VIL.38
und VIL55/10, gilt nicht fiir Kontoinformationsdienstleister.

Titel 3 Kapitel 9/1 des vorliegenden Buches, mit Ausnahme von Artikel VIL.62/3, ist anwendbar, wenn der
iibertragende Zahlungsdienstleister und der empfangende Zahlungsdienstleister in Belgien anséssig sind. Arti-
kel VIL.62/3 ist nur anwendbar, wenn der tibertragende Zahlungsdienstleister in Belgien ansdssig ist.

Vorbehaltlich gegenteiliger Bestimmungen gilt vorliegendes Buch fiir Zahlungsdienste wie in § 1 erwéhnt, die in
Euro oder in der Wahrung eines Mitgliedstaats auflerhalb der Eurozone erbracht werden. Die Artikel VII.4/1 bis
VI1.4/4, VI1.43, VI1.44 und VII.62/1 bis VII.62/7 des vorliegenden Buches gelten jedoch fiir Zahlungsdienste ungeachtet
der benutzten Wahrung.

Titel 3 Kapitel 1/1 und 9/1 des vorliegenden Buches gilt fiir:

1. Zahlungskonten, die Verbrauchern mindestens Einzahlung eines Geldbetrags auf ein Zahlungskonto,
Bargeldabhebung von einem Zahlungskonto und Ausfithrung und Empfang von Zahlungsvorgédngen, einschlieflich
Uberweisungen, an Dritte und von Dritten erméglichen,

2. Guthabenkarten.

Der Konig kann unter Beriicksichtigung der Art und Verfiigbarkeit der angebotenen Zahlungsdienste Zahlungs-
instrumente auf Guthabenbasis ganz oder teilweise von den Bestimmungen von Titel 3 Kapitel 1/1 und 9/1
ausschliefien.

Vorliegendes Buch findet ebenfalls Anwendung auf Ausgabe und Riicktauschbarkeit von E-Geld durch
E-Geld-Emittenten.

Die Bestimmungen von Buch VII Titel 3 Kapitel 11 regeln eine in Artikel 1 der Verordnung (EU) Nr. 2015/751
erwdhnte Angelegenheit.”

2. Paragraph 4 wird wie folgt abgeéndert:
a) In Absatz 1 werden die Worter “der Artikel VII.26, VII.54” durch die Worter “der Artikel VIL5, VII.29” ersetzt.
b) In Absatz 2 werden die Worter “von Artikel VII.54” durch die Worter “von Artikel VII.29” ersetzt.

Art. 5 - Artikel VIL3 § 1 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014, wird wie folgt
abgeédndert:

1. Nummer 2 wird wie folgt abgedndert:

a) Zwischen den Wortern “Handelsagenten, der” und den Wortern “befugt ist” werden die Worter “aufgrund einer
Vereinbarung” eingefiigt.
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b) Die Worter “fiir Rechnung des Zahlers oder des Zahlungsempfangers” werden durch die Worter “nur im Namen
des Zahlers oder nur im Namen des Zahlungsempfangers” ersetzt.

¢) [Abinderung des franzdsischen Textes]

d) [Abinderung des niederlindischen Textes]
e) [Abinderung des niederlindischen Textes]
) [Abiinderung des niederlindischen Textes]
2. [Abinderung des niederlindischen Textes]
3. Nummer 6 wird wie folgt abgeéndert:

a) Die Worter “Geldwechselgeschifte, das heifst Bargeschiéfte” werden durch das Wort “Bargeldwechselgeschafte”
ersetzt.

b) [Abinderung des niederlindischen Textes]

4. In Nr. 8 werden die Worter “von Artikel 49 des Gesetzes vom 21. Dezember 2009” durch die Worter “von
Artikel 154 des Gesetzes vom 11. Marz 2018 ersetzt”.

5. Nummer 10 wird durch die Worter “mit Ausnahme von Zahlungsauslosediensten und Kontoinformationsdiens-
ten” erganzt.

6. Nummer 11 wird wie folgt ersetzt:

”11. Dienste, die auf bestimmten nur begrenzt verwendbaren Zahlungsinstrumenten beruhen, die eine der
folgenden Bedingungen erfiillen:

a) Die Instrumente gestatten ihrem Inhaber, Waren oder Dienstleistungen lediglich in den Geschéftsraumen des
Emittenten oder innerhalb eines begrenzten Netzes von Dienstleistern im Rahmen einer Geschéftsvereinbarung mit
einem professionellen Emittenten zu erwerben.

b) Die Instrumente kénnen nur zum Erwerb eines sehr begrenzten Waren- oder Dienstleistungsspektrums
verwendet werden.

c) Die Instrumente sind nur in Belgien giiltig, werden auf Ersuchen eines Unternehmens oder einer 6ffentlichen
Stelle bereitgestellt, unterliegen zu bestimmten sozialen oder steuerlichen Zwecken den Vorschriften einer nationalen
oder regionalen offentlichen Stelle in Belgien und dienen dem Erwerb bestimmter Waren oder Dienstleistungen von
Anbietern, die eine gewerbliche Vereinbarung mit dem Emittenten geschlossen haben,”.

7. Nummer 12 wird wie folgt ersetzt:

”12. Zahlungsvorginge, die von einem Anbieter elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste zusatzlich zu
elektronischen Kommunikationsdiensten fiir einen Teilnehmer des Netzes oder Dienstes bereitgestellt werden, sofern
folgende Bedingungen eingehalten werden:

1. Der Wert einer Einzelzahlung tiberschreitet nicht 50 EUR und der kumulative Wert der Zahlungsvorgénge eines
einzelnen Teilnehmers tiberschreitet monatlich nicht 300 EUR, ob der Teilnehmer auf sein Konto bei dem Anbieter
elektronischer Kommunikationsnetze oder —dienste Vorauszahlungen tétigt oder nicht, und

2. der Betrag der Zahlungsvorgiange wird auf der Rechnung tiber die elektronischen Kommunikationsdienste
abgerechnet und die Zahlungsvorgange werden bereitgestellt:

a) im Zusammenhang mit dem Erwerb von digitalen Inhalten und Sprachdiensten, ungeachtet des fiir den Erwerb
oder Konsum des digitalen Inhalts verwendeten Gerits,

b) im Rahmen der Finanzierung von karitativen Tatigkeiten durch vom Staat als abzugsfahig anerkannte Spenden
iiber ein elektronisches Gerat. Der Konig kann durch Koniglichen Erlass die Liste der in vorliegendem Buchstaben
erwahnten karitativen Tatigkeiten festlegen; oder auch

¢) fiir den Erwerb von elektronischen Tickets tiber ein elektronisches Gerat,”.
8. Nummer 14 wird wie folgt abgedndert:

a) Zwischen den Wortern “zwischen Tochterunternehmen desselben Mutterunternehmens” und den Wortern
“ohne Mitwirkung eines Zahlungsdienstleisters” werden die Worter “und damit verbundene Dienste” eingefiigt.

b) [Abinderung des franzosischen Textes]

c) Die Worter “der nicht ein Unternehmen der gleichen Gruppe ist” werden durch die Worter “es sei denn, es
handelt sich bei diesem um ein Unternehmen derselben Gruppe” ersetzt.

d) [Abinderung des niederlindischen Textes]
e) [Abinderung des niederlindischen Textes]

) [Abiinderung des niederlindischen Textes]

9. Nummer 15 wird wie folgt abgedndert:
a) [Abinderung des franzosischen Textes]

b) Nummer 15 wird wie folgt ersetzt:

”15. Bargeldabhebungsdienste, die von Dienstleistern iiber Geldausgabeautomaten fiir einen oder mehrere
Kartenemittenten angeboten werden, die keinen Rahmenvertrag mit dem Geld von einem Zahlungskonto abhebenden
Kunden geschlossen haben, vorausgesetzt, dass diese Dienstleister keine anderen der in Artikel 1.9 erwéhnten
Zahlungsdienste erbringen. Jedoch ist der Kunde tiber alle Gebiihren fiir Geldabhebungen nach den Artikeln VII.10,
VIL15, VII.18 und VIL.19 sowohl vor der Abhebung als auch bei Ende des Vorgangs nach der Abhebung bei Erhalt des
Bargelds zu informieren.”

KAPITEL 4 — Abinderungen von Buch VII Titel 3 Kapitel 1/1 des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 6 - In Artikel VII.4/1 § 1 Absatz 1 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 22. Dezem-
ber 2017, werden die Worter “der Artikel VIL.13 Nr. 3” durch die Worter “der Artikel VIL.22 Nr. 3” ersetzt.

Art. 7 - In Artikel VII.4/2 § 1 Absatz 1 desselben Gesetzbuches, eingeﬁigt durch das Gesetz vom 22. Dezem-
ber 2017, werden die Worter “der Artikel VII.18, VII.19” durch die Worter “der Artikel VII.27, VIL.28” ersetzt.
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Art. 8 - In Artikel VIL.62/2 § 6 Absatz 1 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 22. Dezem-
ber 2017, werden die Worter “von Artikel VIL.29 § 2” durch die Worter “von Artikel VIL.37 § 2” ersetzt.

Art. 9 - In Artikel VIL.62/6 § 1 Nr. 8 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 22. Dezember 2017,
werden die Worter “der Artikel VIL37 und VII.38” durch die Woérter “der Artikel VIL46 und VIL.47” ersetzt.

KAPITEL 5 — Abiinderungen von Buch VII Titel 3 Kapitel 2 bis 7 des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 10 - Buch VII Titel 3 Kapitel 2 bis 7 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014
und abgedndert durch das Gesetz vom 22. Dezember 2017, wird durch folgende Bestimmungen ersetzt:

"KAPITEL 2 — Informationen und Vertragsbedingungen, die fiir Zahlungsvorginge und Rahmenvertrige gelten

Abschnitt 1 — Allgemeine Vorschriften

Art. VIL5 - Die Parteien konnen vereinbaren, dass die Bestimmungen des vorliegenden Kapitels insgesamt oder
teilweise keine Anwendung findet, wenn es sich bei dem Zahlungsdienstnutzer nicht um einen Verbraucher handelt.

Vorliegendes Kapitel gilt fiir Einzelzahlungen, Rahmenvertrdge und damit zusammenhéngende Vorginge.

Art. VIL6 - Wird ein Zahlungsdienstvertrag im Fernabsatz geschlossen, ersetzen die in den Artikeln VII.14, VIL15,
VII.21 und VII.22 erwédhnten Informationen die in Artikel VI.55 § 1 des Wirtschaftsgesetzbuches erwéhnten
Informationen, Nr. 2 Buchstabe ¢) bis g), Nr. 3 Buchstabe a), d) und e) und Nr. 4 Buchstabe b) ausgenommen.

Art. VIL7 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister darf dem Zahlungsdienstnutzer die Bereitstellung von Informationen
nach vorliegendem Kapitel nicht in Rechnung stellen.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister und der Zahlungsdienstnutzer kénnen Entgelte fiir dariiber hinausgehende
Informationen oder fiir deren hdufigere Bereitstellung oder fiir ihre Ubermittlung tiber andere als die im
Rahmenvertrag vorgesehenen Kommunikationsmittel vereinbaren, sofern die betreffenden Leistungen auf Verlangen
des Zahlungsdienstnutzers erbracht werden.

Darf ein Zahlungsdienstleister nach dem vorhergehenden Absatz ein Entgelt in Rechnung stellen, so muss es
angemessen und an den tatsdchlichen Kosten des Zahlungsdienstleisters ausgerichtet sein.

Art. VIL8 - Die Beweislast fiir die Erfiillung der in vorliegendem Kapitel erwdhnten Anforderungen tiber die
Bereitstellung von Informationen liegt beim Zahlungsdienstleister.

Art. VIL9 - § 1 - Im Fall von Zahlungsinstrumenten, die geméafs dem entsprechenden Rahmenvertrag nur einzelne
Zahlungsvorgédnge bis hochstens 30 EUR betreffen oder die entweder eine Ausgabenobergrenze von 150 EUR haben
oder Geldbetrige speichern, die zu keiner Zeit 150 EUR iibersteigen, gilt vorliegendes Kapitel in nachfolgend
beschriebenem Mafe:

1. Der Zahlungsdienstleister teilt dem Zahler abweichend von den Artikeln VIL21, VIL22 und VIL.26 nur die
wesentlichen Merkmale des Zahlungsdienstes, einschliefSlich der Nutzungsmoglichkeiten des Zahlungsinstruments,
Haftungshinweise sowie anfallende Entgelte und andere wesentliche Informationen mit, die notwendig sind, um in
Kenntnis der Sachlage entscheiden zu konnen; ferner gibt er an, wo die weiteren nach Artikel VIL.22 vorgeschriebenen
Informationen und Vertragsbedingungen in leicht zugéanglicher Form verfiigbar sind.

2. Es kann vereinbart werden, dass der Zahlungsdienstleister abweichend von Artikel VI1.24 Anderungen der
Bedingungen des Rahmenvertrags nicht in der in Artikel VIL21 § 1 vorgesehenen Weise vorschlagen muss.

3. Es kann abweichend von den Artikeln VIIL.27 und VIL28 vereinbart werden, dass der Zahlungsdienstleister nach
Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs:

a) dem Zahlungsdienstnutzer nur eine Referenz mitteilt oder zuganglich macht, die diesem die Identifizierung des
betreffenden Zahlungsvorgangs, des Betrags des Zahlungsvorgangs und der entsprechenden Entgelte ermoglicht,
und/oder im Fall mehrerer gleichartiger Zahlungsvorgénge an den gleichen Zahlungsempfanger nur Informationen
iiber den Gesamtbetrag und die entsprechenden Entgelte fiir diese Zahlungsvorgange bereitstellt,

b) die in Buchstabe a) genannten Informationen nicht mitteilt beziehungsweise zugénglich macht, wenn das
Zahlungsinstrument anonym genutzt wird oder der Zahlungsdienstleister ansonsten technisch nicht in ;;ler Lage ist,
diese Informationen mitzuteilen. Der Zahlungsdienstleister bietet dem Zahler jedoch die Moglichkeit zur Uberpriifung
der gespeicherten Betrdge.

§ 2 - Fiir innerstaatliche Zahlungsvorgiange kann der Konig durch einen im Ministerrat beratenen Erlass die in § 1
Absatz 1 genannten Betrdge verringern oder verdoppeln und diese Betrdge fiir Zahlungsinstrumente auf Guthaben-
basis auf bis zu 500 EUR erhchen.

Art. VIL10 - § 1 - Zahlungen erfolgen in der zwischen den Parteien vereinbarten Wahrung.

§ 2 - Wird vor Auslosung eines Zahlungsvorgangs von einem Dritten hinsichtlich des Rahmenvertrags eine
Wihrungsumrechnung angeboten, und zwar an einem Geldautomaten, an der Verkaufsstelle oder vom Zahlungsemp-
fanger, so muss der Anbieter dieser Wahrungsumrechnung dem Zahler alle damit verbundenen Entgelte sowie den der
Waihrungsumrechnung zugrunde gelegten Wechselkurs offenlegen.

Die auf dieser Grundlage angebotene Wahrungsumrechnung bedarf der Zustimmung des Zahlers.

Art. VIL11 - Verlangt der Zahlungsempfanger fiir die Nutzung eines bestimmten Zahlungsinstruments ein Entgelt
oder bietet er eine Ermafligung an, so teilt er das dem Zahler vor Auslésung des Zahlungsvorgangs mit.

Verlangt ein Zahlungsdienstleister oder eine andere an dem Zahlungsvorgang beteiligte Partei fiir die Nutzung
eines bestimmten Zahlungsinstruments ein Entgelt, so teilt der Zahlungsdienstleister oder die andere Partei das dem
Zahlungsdienstnutzer vor der Auslosung des Zahlungsvorgangs mit.

Der Zahler ist nur dann zur Zahlung der Entgelte nach den Absitzen 1 und 2 verpflichtet, wenn deren volle Hohe
vor der Auslosung des Zahlungsvorgangs bekannt gemacht wurde.
Abschnitt 2 — Einzelzahlungen

Unterabschnitt 1 — Anwendungsbereich
Art. VIL12 - Vorliegender Abschnitt gilt fiir Einzelzahlungen, fiir die kein Rahmenvertrag besteht.

Unterabschnitt 2 —- Vorvertragliche Unterrichtung und Vertragsbedingungen

Art. VIL13 - Wird ein Zahlungsauftrag fiir eine Einzelzahlung iiber ein rahmenvertraglich geregeltes Zahlungs-
instrument {ibermittelt, so ist der Zahlungsdienstleister nicht verpflichtet, Informationen mitzuteilen oder zugénglich
zu machen, die der Zahlungsdienstnutzer aufgrund eines Rahmenvertrags mit einem anderen Zahlungsdienstleister
bereits erhalten hat oder noch erhalten wird.
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Art. VIL14 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister macht dem Zahlungsdienstnutzer die Informationen und
Vertragsbedingungen gemaf} Artikel VIL15 fiir seine eigenen Dienste in leicht zugédnglicher Form verfiigbar, bevor der
Zahlungsdienstnutzer durch einen Vertrag oder ein Angebot {iber eine Einzelzahlung gebunden ist.

Auf Verlangen des Zahlungsdienstnutzers teilt ihm der Zahlungsdienstleister die Informationen und Vertragsbe-
dingungen auf dauerhaftem Trager mit. Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in der oder den Sprachen
des Sprachgebietes, in dem der Zahlungsdienst angeboten wird, oder in einer anderen zwischen den Parteien
vereinbarten Sprache in leicht verstdndlichen Worten und in klarer und verstdndlicher Form mitgeteilt.

§ 2 - Wurde der Vertrag iiber eine Einzelzahlung auf Verlangen des Zahlungsdienstnutzers mittels eines
Fernkommunikationsmittels geschlossen, das es dem Zahlungsdienstleister nicht erlaubt, seinen Verpflichtungen nach
§ 1 nachzukommen, so erfiillt der Zahlungsdienstleister diese Pflichten unverziiglich nach Ausfiihrung des
Zahlungsvorgangs.

§ 3 - Die Pflichten gemaf3 § 1 konnen auch erfiillt werden, indem eine Kopie des Entwurfs fiir einen Vertrag tiber
eine Einzelzahlung beziehungsweise des Entwurfs fiir einen Zahlungsauftrag, der die nach Artikel VIL.15 erforderli-
chen Informationen und Vertragsbedingungen enthilt, zur Verfiigung gestellt wird.

Art. VIL15 - § 1 - Zumindest folgende Informationen und Vertragsbedingungen sind dem Zahlungsdienstnutzer
vom Zahlungsdienstleister mitzuteilen oder zugénglich zu machen:

1. vom Zahlungsdienstnutzer mitzuteilende genaue Informationen oder Kundenidentifikatoren, die fiir die
ordnungsgeméfle Auslosung oder Ausfithrung eines Zahlungsauftrags erforderlich sind,

2. maximale Ausfiihrungsfrist fiir den zu erbringenden Zahlungsdienst,

3. Entgelte, die der Zahlungsdienstnutzer an den Zahlungsdienstleister zu entrichten hat, und gegebenenfalls eine
Aufschliisselung dieser Entgelte,

4. gegebenenfalls dem Zahlungsvorgang zugrunde zu legender tatsdchlicher Wechselkurs oder Referenzwechsel-
kurs.

§ 2 - Zahlungsauslosedienstleister teilen dem Zahler vor der Auslosung folgende klaren und umfassenden
Informationen mit oder machen sie ihm zugénglich:

1. Identitit des Zahlungsauslosedienstleisters, gegebenenfalls einschliefilich seiner Unternehmensnummer,
Anschrift seiner Hauptverwaltung und gegebenenfalls Anschrift seines Agenten oder seiner Zweigniederlassung in
Belgien, wo der Zahlungsdienst angeboten wird, sowie alle anderen Kontaktdaten einschliefSlich der E-Mail-Adresse,
die fiir die Kommunikation mit dem Zahlungsauslosedienstleister von Belang sind, und

2. Angaben iiber die fiir vorbeugende Aufsicht zustindige Behorde und das bei dieser Behorde gefiihrte relevante
Register, in dem der Zahlungsauslosedienstleister zwecks Zulassung eingetragen ist, sowie seine Registernummer oder
eine gleichwertige in dem betreffenden Register verwendete Kennung.

§ 3 - Andere in Artikel VIL.22 genannte einschldgige Informationen und Vertragsbedingungen sind dem
Zahlungsdienstnutzer gegebenenfalls in einer leicht zuganglichen Form zur Verfiigung zu stellen.

Unterabschnitt 3 — Informationen nach Auslosung oder Eingang eines Zahlungsauftrags
und nach Ausfithrung eines Zahlungsvorgangs

Art. VIL16 - Wird ein Zahlungsauftrag {iber einen Zahlungsauslosedienstleister ausgelost, so teilt der
Zahlungsauslosedienstleister zusdtzlich zu den Informationen und Vertragsbedingungen nach Artikel VIL.15 dem
Zahler und gegebenenfalls dem Zahlungsempfanger unmittelbar nach der Auslosung alle nachstehenden Daten mit
oder macht sie ihnen zugéanglich:

1. Bestatigung der erfolgreichen Auslésung des Zahlungsauftrags beim kontofiihrenden Zahlungsdienstleister des
Zahlers,

2. Referenz, die dem Zahler und dem Zahlungsempfinger die Identifizierung des Zahlungsvorgangs und dem
Zahlungsempfianger gegebenenfalls die Identifizierung des Zahlers erméglicht, und weitere mit dem Zahlungsvorgang
iibermittelte Angaben,

3. Betrag des Zahlungsvorgangs,

4. gegebenenfalls Hohe der an den Zahlungsauslosedienstleister fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtenden
Entgelte und gegebenenfalls Aufschliisselung der Betrdge dieser Entgelte.

Art. VIL17 - Erfolgt die Auslosung eines Zahlungsauftrags durch einen Zahlungsauslosedienstleister, so macht
dieser dem kontofiihrenden Zahlungsdienstleister des Zahlers die Referenz des Zahlungsvorgangs zugéanglich.

Art. VIL18 - Unverziiglich nach Eingang des Zahlungsauftrags teilt der Zahlungsdienstleister des Zahlers dem
Zahler nach Mafsgabe des Artikels VII.14 § 1 folgende Informationen in Bezug auf seine eigenen Dienste mit oder macht
sie ihm zugénglich:

1. Referenz, die dem Zahler die Identifizierung des betreffenden Zahlungsvorgangs ermoglicht, und gegebenen-
falls Angaben zum Zahlungsempfanger,

2. Betrag des Zahlungsvorgangs in der im Zahlungsauftrag verwendeten Wahrung,

3. Hohe der vom Zahler fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtenden Entgelte und gegebenenfalls Aufschliisselung
der Betrdge dieser Entgelte,

4. gegebenenfalls Wechselkurs, den der Zahlungsdienstleister des Zahlers dem Zahlungsvorgang zugrunde gelegt
hat, oder einen Verweis darauf, sofern dieser Kurs von dem in Artikel VII.15 § 1 Nr. 4 genannten Kurs abweicht, und
Betrag des Zahlungsvorgangs nach dieser Wahrungsumrechnung,

5. Datum des Eingangs des Zahlungsauftrags.

Art. VIL19 - Unverziglich nach Ausfithrung des Zahlungsvorgangs teilt der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfiangers dem Zahlungsempfanger nach Mafigabe des Artikels VII.14 § 1 folgende Informationen in Bezug
auf seine eigenen Dienste mit oder macht sie ihm zugéanglich:

1. Referenz, die dem Zahlungsempfianger die Identifizierung des betreffenden Zahlungsvorgangs und gegebenen-
falls des Zahlers erméglicht, und weitere mit dem Zahlungsvorgang tibermittelte Angaben,

2. Betrag des Zahlungsvorgangs in der Wéahrung, in der er dem Zahlungsempfanger zur Verfligung steht,

3. Hohe der vom Zahlungsempfanger fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtenden Entgelte und gegebenenfalls
Aufschliisselung der Betrdge dieser Entgelte,

4. gegebenenfalls Wechselkurs, den der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers dem Zahlungsvorgang
zugrunde gelegt hat, und Betrag des Zahlungsvorgangs vor dieser Wahrungsumrechnung,

5. Wertstellungsdatum der Gutschrift.
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Abschnitt 3 — Rahmenvertrdge und einzelne Zahlungsvorginge, die von einem Rahmenvertrag erfasst sind

Unterabschnitt 1 — Anwendungsbereich

Art. VIL20 - Vorliegender Abschnitt gilt fiir Rahmenvertrage und Zahlungsvorgéange, die von einem Rahmenver-
trag erfasst sind.

Unterabschnitt 2 — Vorabunterrichtung und Vertragsbedingungen
Art. VIL.21 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister teilt dem Zahlungsdienstnutzer rechtzeitig die Informationen und
Vertragsbedingungen gemdf3 Artikel VIL.22 auf dauerhaftem Trager mit, bevor der Zahlungsdienstnutzer durch einen
Rahmenvertrag oder ein Vertragsangebot gebunden ist.

Die Informationen und Vertragsbedingungen werden in der oder den Sprachen des Sprachgebietes, in dem der
Zahlungsdienst angeboten wird, oder in einer anderen zwischen den Parteien vereinbarten Sprache in leicht
verstdndlichen Worten und in klarer und verstandlicher Form mitgeteilt.

§ 2 - Wurde der Rahmenvertrag auf Verlangen des Zahlungsdienstnutzers mittels eines Fernkommunikationsmit-
tels geschlossen, das es dem Zahlungsdienstleister nicht erlaubt, seinen Verpflichtungen nach § 1 nachzukommen, so
erfiillt der Zahlungsdienstleister diese Pflichten unverziiglich nach Abschluss des Rahmenvertrags.

§ 3 - Die Pflichten geméf3 § 1 konnen auch erfiillt werden, indem eine Kopie des Rahmenvertragsentwurfs, der die
nach Artikel VIL.22 erforderlichen Informationen und Vertragsbedingungen enthilt, iibermittelt wird.

Wenn der Rahmenvertrag die Eréffnung eines Zahlungskontos betrifft und dem Verbraucher eine Uberschreitung
gewdhrt werden kann, werden im Rahmenvertrag die Informationen tiber den in Artikel VIL.71 § 2 Absatz 2 Nr. 5
erwahnten Sollzinssatz angegeben. Der Zahlungsdienstleister erteilt diese Informationen in allen Fallen regelméfiig auf
dauerhaftem Trager, ungeachtet dessen, ob tatsdchlich eine Uberschreitung erfolgt ist.

Art. VIL22 - Zumindest folgende Informationen und Vertragsbedingungen sind dem Zahlungsdienstnutzer
mitzuteilen:

1. iiber den Zahlungsdienstleister:

a) Identitit des Zahlungsdienstleisters, gegebenenfalls einschliefllich seiner Unternehmensnummer, Anschrift
seiner Hauptverwaltung und gegebenenfalls Anschrift seines Agenten oder seiner Zweigniederlassung in Belgien, wo
der Zahlungsdienst angeboten wird, sowie alle anderen Kontaktdaten einschliefslich der E-Mail-Adresse, die fiir die
Kommunikation mit dem Zahlungsdienstleister von Belang sind, und

b) Angaben tiber die fiir vorbeugende Aufsicht zustindige Behorde und das bei dieser Behorde gefiihrte relevante
Register, in dem der Zahlungsdienstleister zwecks Zulassung eingetragen ist, sowie seine Registernummer oder eine
gleichwertige in diesem Register verwendete Kennung,

2. tiber die Nutzung des Zahlungsdienstes:

a) Beschreibung der wesentlichen Merkmale des zu erbringenden Zahlungsdienstes, gegebenenfalls einschliefSlich
der Nutzungsmoglichkeiten des Zahlungsinstruments und insbesondere der Angabe, ob die Mdglichkeit besteht,
Ausgabenobergrenzen fiir Zahlungsvorginge, die durch dieses Zahlungsinstrument ausgefiihrt werden, nach
Mafigabe des Artikels VIL.37 § 1 zu vereinbaren,

b) vom Zahlungsdienstnutzer mitzuteilende genaue Informationen oder Kundenidentifikatoren, die fiir die
ordnungsgemaéfle Auslosung oder Ausfithrung eines Zahlungsauftrags erforderlich sind,

¢) Form und Verfahren fiir die Zustimmung zur Ausldsung eines Zahlungsauftrags oder zur Ausfiihrung eines
Zahlungsvorgangs beziehungsweise fiir den Widerruf dieser Zustimmung geméafl den Artikeln VIL32 und VIL.50,

d) Zeitpunkt des Eingangs eines Zahlungsauftrags gemidfi Artikel VIL48 und gegebenenfalls der vom
Zahlungsdienstleister festgelegte Annahmeschluss,

e) maximale Ausfithrungsfrist fiir die zu erbringenden Zahlungsdienste,

f) im Fall von kartengebundenen Zahlungsinstrumenten, die durch Co-Badging mehrere Zahlungsmarken tragen,
Rechte des Zahlungsdienstnutzers gemédfd Artikel 8 der Verordnung (EU) 2015/751,

3. tiber Entgelte, Zinsen und Wechselkurse:

a) Entgelte, die der Zahlungsdienstnutzer an den Zahlungsdienstleister zu entrichten hat, einschlieflich
derjenigen, die sich danach richten, wie und wie oft die nach vorliegendem Buch geforderten Informationen mitgeteilt
oder zugénglich gemacht werden, und gegebenenfalls Aufschliisselung der Betrdge dieser Entgelte,

b) gegebenenfalls zugrunde gelegte Zinssdtze auf Jahresbasis und Wechselkurse oder - bei Anwendung von
Referenzzinssitzen beziehungsweise -wechselkursen - Methode fiir die Berechnung der tatsdchlichen Zinsen und
mafigeblicher Stichtag und mafigeblicher Index oder mafigebliche Grundlage fiir die Bestimmung des Referenzzins-
satzes beziehungsweise —wechselkurses,

c) soweit vereinbart, unmittelbare Anwendung von Anderungen des Referenzzinssatzes beziehungsweise
-wechselkurses und Informationspflichten in Bezug auf diese Anderungen gemafs Artikel VII.24 § 2,

4. tiber die Kommunikation:

a) gegebenenfalls Kommunikationsmittel, die zwischen den Parteien fiir die Ubermittlung von Informationen und

Anzeigen nach Mafigabe des vorliegenden Gesetzes [sic, zu lesen ist: Gesetzbuches] vereinbart werden, einschliefSlich der
technischen Anforderungen an die Ausstattung und die Software des Zahlungsdienstnutzers,

b) Angaben dazu, wie und wie oft die nach vorliegendem Gesetz [sic, zu lesen ist: Gesetzbuch] geforderten
Informationen mitzuteilen oder zugénglich zu machen sind,

c) Sprache oder Sprachen, in der beziehungsweise denen der Rahmenvertrag geschlossen wird und in der
beziehungsweise denen die Kommunikation fiir die Dauer des Vertragsverhaltnisses erfolgen soll,

d) Hinweis auf das Recht des Zahlungsdienstnutzers, Vertragsbedingungen des Rahmenvertrags und Informati-
onen und Bedingungen nach Mafigabe des Artikels VIL.23 zu erhalten,

5. iiber Schutz- und Abhilfemafinahmen:

a) gegebenenfalls Beschreibung der Vorkehrungen, die der Zahlungsdienstnutzer fiir die sichere Aufbewahrung

eines Zahlungsinstruments zu treffen hat, und wie der Anzeigepflicht gegeniiber dem Zahlungsdienstleister nach
Artikel VII.38 § 1 Nr. 2 nachzukommen ist,

b) Beschreibung des sicheren Verfahrens zur Unterrichtung des Zahlungsdienstnutzers durch den Zahlungsdienst-
leister im Fall vermuteten oder tatsachlichen Betrugs oder bei Sicherheitsrisiken,

c) sofern vereinbart, Bedingungen, unter denen sich der Zahlungsdienstleister das Recht vorbehilt, ein
Zahlungsinstrument nach Mafigabe des Artikels VIL.37 zu sperren,
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d) Informationen zur Haftung des Zahlers nach Artikel VII.44 einschliefflich Angaben zum relevanten Betrag,

e) Angaben dazu, wie und innerhalb welcher Frist der Zahlungsdienstnutzer dem Zahlungsdienstleister nicht
autorisierte oder fehlerhaft ausgeloste oder ausgefiihrte Zahlungsvorgange gemafs Artikel VIL.41 anzeigen muss, sowie
Informationen {iber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei nicht autorisierten Zahlungsvorgangen gemifs
Artikel VIL43,

f) Informationen iiber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei der Auslosung oder Ausfithrung von
Zahlungsvorgiangen gemafs den Artikeln VII.55/3 bis VIL.55/6,

g) Bedingungen fiir Erstattungen nach den Artikeln VII.46 und VIL.47,
6. iiber Anderungen und Kiindigung des Rahmenvertrags:

a) soweit vereinbart, Angabe, dass die Zustimmung des Zahlungsdienstnutzers zu einer Anderung der
Vertragsbedingungen nach Artikel VIL.24 als erteilt gilt, aufler der Zahlungsdienstnutzer zeigt dem Zahlungsdienst-
leister seine Ablehnung vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens der gednderten Bedingungen an,

b) Laufzeit des Rahmenvertrags,

¢) Hinweis auf das Recht des Zahlungsdienstnutzers, den Rahmenvertrag zu kiindigen, und auf sonstige
kiindigungsrelevante Vereinbarungen nach den Artikeln VIL.24 § 1 und VIL25,

7. iiber den Rechtsbehelf:
a) Vertragsklauseln iiber das auf den Rahmenvertrag anwendbare Recht und/oder die zustindigen Gerichte,

b) Hinweis auf die dem Zahlungsdienstnutzer gemafl Buch XVI offenstehenden aufSergerichtlichen Beschwerde-
und Rechtsbehelfsverfahren, einschliefilich Anschrift der Stellen, an die ein Zahlungsdienstnutzer seine Beschwerden
richten kann, worunter die Kontaktinformationen der Generaldirektion Wirtschaftsinspektion des FOD Wirtschaft.

Art. VIL23 - Der Zahlungsdienstnutzer hat jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit Anspruch darauf, auf seine
Aufforderung hin die Vertragsbedingungen des Rahmenvertrags und die in Artikel VII.22 genannten Informationen
und Vertragsbedingungen auf dauerhaftem Trager zu erhalten.

Unterabschnitt 3 — Anderungen der Vertragsbedingungen und Kiindigung des Rahmenvertrags

Art. VIL.24 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister schligt Anderungen des Rahmenvertrags und der in Artikel VIL.22
genannten Informationen und Vertragsbedingungen in der in Artikel VIL21 § 1 vorgesehenen Weise spétestens zwei
Monate vor dem geplanten Tag ihrer Anwendung vor. Der Zahlungsdienstnutzer kann den Anderungen vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens entweder zustimmen oder sie ablehnen.

Sofern geméaf$ Artikel VIL.22 Nr. 6 Buchstabe a) vereinbart, setzt der Zahlungsdienstleister den Zahlungsdienst-
nutzer davon in Kenntnis, dass dessen Zustimmung zu den Anderungen als erteilt gilt, wenn er dem Zahlungsdienst-
leister seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Tag des Inkrafttretens der geédnderten Bedingungen angezeigt
hat.

Der Zahlungsdienstleister setzt den Zahlungsdienstnutzer ferner davon in Kenntnis, dass der Zahlungsdienstnut-
zer, wenn er diese Anderungen ablehnt, das Recht hat, den Rahmenvertrag jederzeit bis zum Tag der Anwendung der
Anderungen kostenlos zu kiindigen.

§ 2 - Anderungen der Zinssitze oder der Wechselkurse kénnen unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung
angewandt werden, sofern dieses Recht im Rahmenvertrag vereinbart wurde und die Anderungen der Zinssitze oder
Wechselkurse auf den gemdfl Artikel VII.22 Nr. 3 Buchstabe b) und c) vereinbarten Referenzzinssdtzen oder
-wechselkursen beruhen.

Der Zahlungsdienstnutzer ist so rasch wie moglich in der in Artikel VIL.21 § 1 vorgesehenen Weise von ]eder
Anderung des Zinssatzes zu unterrichten, es sei denn, die Parteien haben eine Vereinbarung dariiber getroffen, wie oft
und wie die Informationen mitzuteilen oder zuginglich zu machen sind. Anderungen der Zinssitze oder
Wechselkurse, die fiir den Zahlungsdienstnutzer giinstiger sind, kdnnen jedoch ohne Benachrichtigung angewandt
werden.

§ 3 - Den Zahlungsvorgéngen zugrunde gelegte gednderte Zinssdtze oder Wechselkurse sind neutral anzuwenden
und so zu berechnen, dass Zahlungsdienstnutzer nicht benachteiligt werden.

Art. VIL25 - § 1 - Der Zahlungsdienstnutzer kann den Rahmenvertrag jederzeit kostenfrei und mit sofortiger
Wirkung kiindigen, sofern nicht eine Kiindigungsfrist von maximal einem Monat vereinbart worden ist.

Sofern im Rahmenvertrag vereinbart, kann der Zahlungsdienstleister einen auf unbestimmte Zeit geschlossenen
Rahmenvertrag unter Einhaltung einer Zweimonatsfrist nach Mafigabe des Artikels VIL.21 § 1 kiindigen.

§ 2 - Regelmiflig erhobene Zahlungsdienstentgelte sind nur anteilméfig bis zu Vertragsende durch den
Zahlungsdienstnutzer zu entrichten. Im Voraus gezahlte Entgelte sind unverziiglich anteilmifSig zu erstatten ab dem
Monat nach dem Zeitpunkt des Vertragsendes.

Der Zahlungsdienstleister zahlt dem Zahlungsdienstnutzer ohne zusitzliche Entgelte das Guthaben auf dem
Zahlungskonto einschliefilich der Gesamtheit der Zinsen aus, auf die er aufgrund der Gesetzes- und Verordnungsbe-
stimmungen und der allgemeinen Bedingungen Anrecht hat, oder zahlt diese Betrdge auf ein vom Zahlungsdienst-
nutzer angegebenes Zahlungskonto bei einem Zahlungsdienstleister ein.

Nach Schliefung eines Zahlungskontos hat der Zahlungsdienstleister die vom Zahlungsdienstnutzer auf
Jahresbasis fiir das Zahlungskonto entrichteten Kontofiihrungsgebiihren zu erstatten im Verhiltnis zur Anzahl
vollstandiger Kalendermonate ab dem Monat nach dem Zeitpunkt der Schliefung des Kontos bis zum Ende des
Zeitraums, fiir den Kontofiithrungsgebiihren entrichtet wurden.

§ 3 - Vorliegender Artikel gilt ebenfalls fiir Sparkonten, die in Artikel 2 des Koniglichen Erlasses vom
27. August 1993 zur Ausfithrung des Einkommensteuergesetzbuches 1992 erwahnt sind.

Unterabschnitt 4 — Einzelne Zahlungsvorgange

Art. VIL.26 - Im Fall eines einzelnen Zahlungsvorgangs innerhalb eines Rahmenvertrags, der durch den Zahler
ausgelost wurde, teilt der Zahlungsdienstleister auf Verlangen des Zahlers vor Ausfithrung dieses bestimmten
Zahlungsvorgangs genaue Informationen iiber Folgendes mit:

1. maximale Ausfithrungsfrist,
2. dem Zahler in Rechnung gestellte Entgelte und
3. gegebenenfalls Aufschliisselung der Betrage aller Entgelte.
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Art. VIL27 - § 1 - Nach Belastung des Kontos des Zahlers mit dem Betrag eines einzelnen Zahlungsvorgangs oder
- falls der Zahler kein Zahlungskonto verwendet - nach Eingang des Zahlungsauftrags teilt der Zahlungsdienstleister
des Zahlers dem Zahler unverziiglich und nach Mafigabe des Artikels VIL.21 § 1 folgende Informationen mit:

1. Referenz, die dem Zahler die Identifizierung des betreffenden Zahlungsvorgangs erméglicht, und gegebenen-
falls Angaben zum Zahlungsempféanger,

2. Betrag des Zahlungsvorgangs in der Wahrung, in der das Zahlungskonto des Zahlers belastet wird, oder in der
Wihrung, die im Zahlungsauftrag verwendet wird,

3. fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtende Entgelte und gegebenenfalls Aufschliisselung der Betrdge dieser
Entgelte oder vom Zahler zu entrichtende Zinsen,

4. gegebenenfalls Wechselkurs, den der Zahlungsdienstleister des Zahlers dem Zahlungsvorgang zugrunde gelegt
hat, und Betrag des Zahlungsvorgangs nach dieser Wahrungsumrechnung,

5. Wertstellungsdatum der Belastung oder Datum des Eingangs des Zahlungsauftrags.

§ 2 - Der Rahmenvertrag enthélt eine Klausel, der zufolge der Zahler verlangen kann, dass die Informationen nach
§ 1 mindestens einmal monatlich kostenlos und nach einem vereinbarten Verfahren so mitgeteilt oder zugénglich
gemacht werden, dass der Zahler die Informationen unverandert aufbewahren und reproduzieren kann, damit er seine
Ausgaben auf annehmbare Weise verfolgen kann.

§ 3 - Der Konig kann in Abweichung von § 2 und geméf} Modalitdten, die Er festlegt, durch einen im Ministerrat
beratenen Erlass vom Zahlungsdienstleister verlangen, dass die in § 1 erwdhnten Informationen auf Verlangen des
Zahlers einmal monatlich kostenlos auf dauerhaftem Trager mitgeteilt werden.

Art. VIL28 - § 1 - Nach Ausfiihrung eines einzelnen Zahlungsvorgangs teilt der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers dem Zahlungsempfanger unverziiglich nach Mafsgabe des Artikels VIL21 § 1 folgende
Informationen mit:

1. Referenz, die dem Zahlungsempfanger die Identifizierung des betreffenden Zahlungsvorgangs und des Zahlers
ermdglicht, und weitere mit dem Zahlungsvorgang iibermittelte Angaben,

2. Betrag des Zahlungsvorgangs in der Wahrung, in der der Betrag dem Zahlungskonto des Zahlungsempfangers
gutgeschrieben wird,

3. fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtende Entgelte und gegebenenfalls Aufschliisselung der Betrdge dieser
Entgelte oder vom Zahlungsempfanger zu entrichtende Zinsen,

4. gegebenenfalls Wechselkurs, den der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers dem Zahlungsvorgang
zugrunde gelegt hat, und Betrag des Zahlungsvorgangs vor dieser Wahrungsumrechnung,

5. Wertstellungsdatum der Gutschrift.

§ 2 - Der Rahmenvertrag kann eine Klausel enthalten, wonach die Informationen nach § 1 regelméfig mindestens
einmal monatlich und nach einem vereinbarten Verfahren so iibermittelt oder zugédnglich gemacht werden, dass der
Zahlungsempfianger die Informationen unverdndert aufbewahren und reproduzieren kann, damit er seine Ausgaben
auf annehmbare Weise verfolgen kann.

§ 3 - Der Konig kann in Abweichung von § 2 und gemifs Modalititen, die Er festlegt, durch einen im Ministerrat
beratenen Erlass vom Zahlungsdienstleister verlangen, dass die in § 1 erwdhnten Informationen auf Verlangen des
Zahlungsempféangers einmal monatlich kostenlos auf dauerhaftem Trager mitgeteilt werden.

KAPITEL 3 — Rechte und Pflichten bei der Erbringung und Nutzung von Zahlungsdiensten

Abschnitt 1 — Allgemeine Vorschriften

Art. VIL.29 - Handelt es sich bei dem Zahlungsdienstnutzer nicht um einen Verbraucher, so kénnen die Parteien
vereinbaren, dass die Artikel VIL.30 § 1, VIL.32 § 3, VIL.33, VII.42, VIL.44, VIL.46 und VIIL.47, VIL.50 und VIL.55/3 bis
VIL.55/7 ganz oder teilweise nicht angewandt werden. Die Parteien konnen auch eine andere als die in Artikel VIL.41
vorgesehene Frist vereinbaren.

Art. VIL.30 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister darf aufgrund der Artikel VIL.32 bis VII.55/9 und VIL.55/13 bis VIL.56
und aufier anderslautender Vereinbarung fiir die Erfiillung seiner Pflichten dem Zahlungsdienstnutzer keine Entgelte
in Rechnung stellen.

Abweichend von vorhergehendem Absatz darf der Zahlungsdienstleister in den in den Artikeln VIL.49 § 1, VIL50
Absatz 5 oder VIL55/2 § 4 erwédhnten Fillen Entgelte in Rechnung stellen, sofern diese Entgelte im Rahmenvertrag
zwischen dem Zahlungsdienstnutzer und dem Zahlungsdienstleister vereinbart sind und in dem Mafle, wie sie
angemessen und an den tatsdchlichen Kosten des Zahlungsdienstleisters ausgerichtet sind.

§ 2 - Bei Zahlungsvorgéngen innerhalb der Europdischen Union, bei denen sowohl der Zahlungsdienstleister des
Zahlers als auch der des Zahlungsempfingers in einem Mitgliedstaat ansdssig sind oder - falls nur ein einziger
Zahlungsdienstleister an dem Zahlungsvorgang beteiligt ist - dieser in einem Mitgliedstaat ansdssig ist, tragen
Zahlungsempfianger und Zahler jeder fiir sich die von ihrem jeweiligen Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

§ 3 - Es ist dem Zahlungsempfanger untersagt, vom Zahler ein Entgelt fiir die Nutzung eines bestimmten
Zahlungsinstruments und fiir Zahlungsdienste, auf die die Verordnung (EU) 260/2012 anwendbar ist, zu verlangen.

§ 4 - Der Konig kann ebenfalls durch einen im Ministerrat beratenen Erlass Hochstbetrage fiir Entgelte ungeachtet
ihrer Bezeichnung oder Form festlegen, die ein Zahlungsdienstleister vom Zahlungsempfanger fiir die Bereitstellung
der Ausstattung verlangt, die die Erbringung von Zahlungsdiensten anhand eines Zahlungsinstruments erleichtert.

Art. VII.31 - § 1 - Im Fall von Zahlungsinstrumenten, die gemdfl dem Rahmenvertrag nur einzelne
Zahlungsvorgénge bis hochstens 30 EUR betreffen oder die entweder eine Ausgabenobergrenze von 150 EUR haben
oder Geldbetrige speichern, die zu keiner Zeit 150 EUR iibersteigen, konnen Zahlungsdienstleister mit ihren
Zahlungsdienstnutzern vereinbaren, dass:

1. die Artikel VII.38 § 1 Nr. 2, VIL.39 Nr. 3 und 4 und VIL.44 § 3 keine Anwendung finden, wenn das
Zahlungsinstrument nicht gesperrt werden oder eine weitere Nutzung nicht verhindert werden kann,

2. die Artikel VIL.42, VI1.43 und VIL.44 § 1 Absatz 1 und 4 keine Anwendung finden, wenn das Zahlungsinstrument
anonym genutzt wird oder der Zahlungsdienstleister aus anderen Griinden, die dem Zahlungsinstrument eigen sind,
nicht nachweisen kann, dass ein Zahlungsvorgang autorisiert war,

3. abweichend von Artikel VII.49 § 1 der Zahlungsdienstleister nicht verpflichtet ist, den Zahlungsdienstnutzer von

einer Ablehnung des Zahlungsauftrags zu unterrichten, wenn die Nichtausfiihrung aus dem Zusammenhang deutlich
hervorgeht,
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4. abweichend von Artikel VIL50 der Zahler den Zahlungsauftrag nach dessen Ubermittlung beziehungsweise
nachdem er dem Zahlungsempfanger seine Zustimmung zum Zahlungsauftrag erteilt hat, nicht widerrufen kann,

5. abweichend von den Artikeln VIL.53 und VIL54 andere Ausfiihrungsfristen gelten.

§ 2 - Fiir innerstaatliche Zahlungsvorgiange kann der Konig durch einen im Ministerrat beratenen Erlass die in § 1
Absatz 1 genannten Betrdge verringern oder verdoppeln und diese Betrdge fiir Zahlungsinstrumente auf Guthaben-
basis auf bis zu 500 EUR erhohen.

§ 3 - Die Artikel VII.43 und VIL.44 gelten auch fiir E-Geld aufler in dem Fall, in dem der Zahlungsdienstleister des
Zahlers nicht die Moglichkeit hat, das Zahlungskonto, auf dem das E-Geld gespeichert ist, oder das Zahlungsinstru-
ment zu sperren, und das Zahlungskonto, auf dem das E-Geld gespeichert ist, oder das Zahlungsinstrument den
Nutzungsbedingungen nach der einleitenden Bestimmung von § 1 entspricht.

§ 4 - Der Konig kann die Abweichung von der Anwendung der Artikel VI1.43 und VIL.44 auf Zahlungskonten, auf
denen E-Geld gespeichert ist, oder auf Zahlungsinstrumente mit einem bestimmten Wert beschranken.

Abschnitt 2 — Autorisierung von Zahlungsvorgingen
Unterabschnitt 1 — Zustimmung zur Ausfithrung von Zahlungsvorgiangen
und Bestdtigung der Verfiigbarkeit eines Geldbetrags

Art. VIL32 - § 1 - Ein Zahlungsvorgang gilt als autorisiert, wenn der Zahler der Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs
zugestimmt hat.

Der Zahler kann einen Zahlungsvorgang entweder vor oder - sofern zwischen dem Zahler und seinem
Zahlungsdienstleister so vereinbart - nach der Ausfiihrung autorisieren.

§ 2 - Die Zustimmung zur Ausfithrung eines oder mehrerer Zahlungsvorgiange wird in der Form und gemaf3 dem
Verfahren erteilt, die zwischen dem Zahler und seinem Zahlungsdienstleister vereinbart werden.

Die Zustimmung zur Ausfithrung eines Zahlungsvorgangs kann auch iiber den Zahlungsempfanger oder den
Zahlungsauslosedienstleister erteilt werden.

Fehlt diese Zustimmung, gilt der Zahlungsvorgang als nicht autorisiert.

§ 3 - Die Zustimmung kann vom Zahler jederzeit widerrufen werden, jedoch nur bis zu dem Zeitpunkt, an dem
nach Artikel VIL50 die Unwiderruflichkeit eintritt.

Auch die Zustimmung zur Ausfithrung mehrerer Zahlungsvorgange kann widerrufen werden; in diesem Fall gilt
jeder nachfolgende Zahlungsvorgang als nicht autorisiert.

§ 4 - Das Verfahren fiir die Erteilung der Zustimmung wird zwischen dem Zahler und dem(den) betroffenen
Zahlungsdienstleister(n) vereinbart.

Art. VIL33 - § 1 - Bei Lastschriftauftragen muss der Zahler je nach Fall einer oder mehreren der folgenden Personen
einen entsprechenden Auftrag erteilen:

1. dem Zahlungsempfinger,

2. dem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers,

3. dem Zahlungsdienstleister des Zahlers.

Ein Exemplar ist dem Zahler auf dauerhaftem Triger auszuhandigen.

§ 2 - Der in § 1 Absatz 1 erwédhnte Auftrag, auch wenn er nicht im selben Schriftstiick wie der Hauptvertrag
aufgenommen ist, dessen Ausfithrung er gewihrleistet, entspricht zumindest folgenden Bedingungen:

1. ausdriickliche Zustimmung und Unterschrift des Zahlers,

2. ausdriicklicher Verweis in der zu erteilenden Vollmacht auf den zugrunde liegenden Vertrag, in dem seinerseits
die Tragweite des betreffenden Lastschriftauftrags in Bezug auf Art, Falligkeitstermin und wenn moglich genauen
Betrag der betreffenden Forderungen bestimmt wird.

Der Lastschriftauftrag kann nur rechtsgiiltig erfolgen, wenn der Zahler vorab iiber den zugrunde liegenden
Vertrag informiert worden ist.

§ 3 - Wenn der genaue Betrag oder der Tag der Belastung zum Zeitpunkt des Abschlusses des Lastschriftauftrags
nicht feststeht, teilt der Zahlungsempfanger unbeschadet der Anwendung von Artikel VIL46 § 3 dem Zahler diese
Angaben am vereinbarten Datum innerhalb angemessener Frist vor Auslosung des Zahlungsvorgangs mit.

§ 4 - Ein Lastschriftauftrag und die damit verbundene Vollmacht kénnen jederzeit von jeder Partei durch Anzeige
an den Vertragspartner gekiindigt werden.

Die Kiindigung des Lastschriftauftrags seitens des Zahlers ist rechtsgiiltig und wirksam all seinen Beauftragten
gegeniiber, wenn der Zahler sie entweder seinem Glaubiger oder seinem Zahlungsdienstleister anzeigt, sofern letztere
Moglichkeit ausdriicklich vereinbart worden ist.

Art. VIL.34 - § 1 - Der Zahler kann den kontofiihrenden Zahlungsdienstleister ersuchen, ihm die Identifizierungs-
daten des Zahlungsdienstleisters, der gemaf3 Artikel 58 § 1 des Gesetzes vom 11. Médrz 2018 um Bestédtigung der
Verfiigbarkeit eines Geldbetrags ersucht hat, und die erteilte Antwort mitzuteilen.

§ 2 - Vorliegender Artikel gilt nicht fiir Zahlungsvorgiange, die durch kartengebundene Zahlungsinstrumente
ausgelost wurden, auf denen E-Geld gespeichert ist.

Unterabschnitt 2 — Vorschriften fiir den Zugang zu Zahlungskonten und zu Zahlungskontoinformationen
und fiir deren Nutzung

Art. VIL35 - § 1 - Ein Zahler hat das Recht, Zahlungsauslosedienste iiber einen Zahlungsauslosedienstleister zu
nutzen, aufier wenn das Zahlungskonto nicht online zuganglich ist.

§ 2 - Erteilt der Zahler seine ausdriickliche Zustimmung zur Ausfithrung einer Zahlung gemaf} Artikel VII.32, so
nimmt der kontofithrende Zahlungsdienstleister die Handlungen geméaf § 3 des vorliegenden Artikels vor, um das
Recht des Zahlers, den Zahlungsauslosedienst zu nutzen, zu gewahrleisten.

§ 3 - Zusétzlich zu den Bedingungen, die in Artikel 48 des Gesetzes vom 11. Mérz 2018 fiir Zahlungsauslose-
dienstleister festgelegt sind, muss der kontofithrende Zahlungsdienstleister:

a) unmittelbar nach Eingang des Zahlungsauftrags von einem Zahlungsauslosedienstleister diesem alle
Informationen {iber die Auslosung des Zahlungsvorgangs und alle ihm selbst zuganglichen Informationen hinsichtlich
der Ausfithrung des Zahlungsvorgangs mitteilen oder zugénglich machen,

b) Zahlungsauftrage, die tiber die Dienste eines Zahlungsauslosedienstleisters tibermittelt werden, insbesondere in
Bezug auf zeitliche Abwicklung, Priorititen oder Entgelte, in derselben Weise behandeln wie Zahlungsauftréige, die der
Zahler direkt tibermittelt hat, es sei denn, es liegen objektive Griinde fiir eine Andersbehandlung vor.
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§ 4 - Das Erbringen von Zahlungsauslosediensten ist nicht vom Bestehen einer diesbeziiglichen vertraglichen
Beziehung zwischen Zahlungsauslosedienstleistern und kontofithrenden Zahlungsdienstleistern abhangig.

Art. VIL36 - § 1 - Zusitzlich zu den Bedingungen, die in Artikel 57 § 2 des Gesetzes vom 11. Méarz 2018 fiir
Zahlungskonten festgelegt sind, behandelt der kontofiihrende Zahlungsdienstleister Datenanfragen, die iiber die
Dienste eines Kontoinformationsdienstleisters {ibermittelt werden, ohne Diskriminierung, es sei denn, es liegen
objektive Griinde fiir eine Andersbehandlung vor.

§ 2 - Das Erbringen von Kontoinformationsdiensten ist nicht vom Bestehen einer diesbeziiglichen vertraglichen
Beziehung zwischen Kontoinformationsdienstleistern und kontofithrenden Zahlungsdienstleistern abhangig.

Unterabschnitt 3 — Begrenzung der Nutzung von Zahlungsinstrumenten
und des Zugangs von Zahlungsdienstleistern zu Zahlungskonten

Art. VIL37 - § 1 - Wenn eine Zustimmung mittels eines bestimmten Zahlungsinstruments erteilt wird, konnen der
Zahler und sein Zahlungsdienstleister Ausgabenobergrenzen fiir Zahlungsvorgange, die durch dieses Zahlungsinstru-
ment ausgefiihrt werden, vereinbaren.

§ 2 - Bei einer entsprechenden Vereinbarung im Rahmenvertrag kann der Zahlungsdienstleister sich das Recht
vorbehalten, ein Zahlungsinstrument zu sperren, wenn objektive Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit des
Zahlungsinstruments es rechtfertigen, der Verdacht einer nicht autorisierten oder betriigerischen Nutzung des
Zahlungsinstruments besteht oder im Fall eines Zahlungsinstruments mit einer Kreditlinie ein betréchtlich erhohtes
Risiko besteht, dass der Zahler seiner Zahlungspflicht nicht nachkommen kann.

In diesen Féllen unterrichtet der Zahlungsdienstleister den Zahler moglichst vor, spétestens jedoch unverziiglich
nach Sperrung des Zahlungsinstruments in einer vereinbarten Form und unbeschadet der Anwendung von
Artikel VII.98 § 2 von der Sperrung des Zahlungsinstruments und den Griinden hierfiir.

Die in vorhergehendem Absatz erwdhnte Unterrichtung ist nicht erforderlich, wenn dies objektiven Sicherheits-
erwdgungen zuwiderlaufen oder gegen sonstige einschldgige Rechtsvorschriften verstofsen wiirde.

Der Zahlungsdienstleister hebt die Sperrung des Zahlungsinstruments auf oder ersetzt es durch ein neues
Zahlungsinstrument, wenn die Griinde fiir die Sperrung nicht mehr gegeben sind.

Wenn ein kontofiihrender Zahlungsdienstleister geméafl den Bedingungen von Artikel 57 § 3 des Gesetzes vom
11. Médrz 2018 einem Kontoinformationsdienstleister oder einem Zahlungsdienstleister den Zugang zu einem
Zahlungskonto verweigert, unterrichtet der kontofithrende Zahlungsdienstleister den Zahler in einer vereinbarten
Form tiber die Verweigerung des Zugangs zum Zahlungskonto und die Griinde hierfiir.

Diese Information wird dem Zahler moglichst vor, spatestens jedoch unverziiglich nach der Verweigerung des
Zugangs zum Zahlungskonto gegeben, es sei denn, das wiirde objektiv begriindeten Sicherheitserwagungen
zuwiderlaufen oder aufgrund des Gesetzes vom 18. September 2017 zur Verhinderung von Geldwédsche und
Terrorismusfinanzierung und zur Beschriankung der Nutzung von Bargeld verboten sein oder gegen sonstiges
einschldgiges Recht verstofSen.

Unterabschnitt 4 — Pflichten in Bezug auf Zahlungsinstrumente und personalisierte Sicherheitsmerkmale

Art. VIL.38 - § 1 - Der zur Nutzung eines Zahlungsinstruments berechtigte Zahlungsdienstnutzer hat folgende
Pflichten:

1. Er hélt bei der Nutzung des Zahlungsinstruments die Bedingungen fiir dessen Ausgabe und Nutzung ein, die
objektiv, nichtdiskriminierend und verhdltnisméafig sein miissen.

2. Er zeigt dem Zahlungsdienstleister oder der von diesem benannten Stelle Verlust, Diebstahl, missbrauchliche
Verwendung oder eine nicht autorisierte Nutzung des Zahlungsinstruments unverziiglich an, sobald er davon
Kenntnis erhalt.

§ 2 - Fir die Zwecke von § 1 Nr. 1 trifft der Zahlungsdienstnutzer unmittelbar nach Erhalt eines
Zahlungsinstruments insbesondere alle zumutbaren Vorkehrungen, um das Zahlungsinstrument und seine persona-
lisierten Sicherheitsmerkmale vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen.

Art. VIL39 - Der Zahlungsdienstleister, der ein Zahlungsinstrument ausgibt, hat folgende Pflichten:

1. Er muss unbeschadet der Pflichten des Zahlungsdienstnutzers nach Artikel VIL38 sicherstellen, dass die
personalisierten Sicherheitsmerkmale des Zahlungsinstruments keiner anderen Partei als dem zur Nutzung des
Zahlungsinstruments berechtigten Zahlungsdienstnutzer zuganglich sind.

2. Er darf dem Zahlungsdienstnutzer nicht unaufgefordert ein Zahlungsinstrument zusenden, es sei denn, ein
bereits an den Zahlungsdienstnutzer ausgegebenes Zahlungsinstrument muss ersetzt werden.

3. Er muss sicherstellen, dass der Zahlungsdienstnutzer durch geeignete Mittel jederzeit die Moglichkeit hat, eine
Anzeige gemafd Artikel VIL.38 § 1 Nr. 2 vorzunehmen oder die Aufhebung der Sperrung des Zahlungsinstruments
gemafl Artikel VIL37 § 2 letzter Absatz zu beantragen; der Zahlungsdienstleister stellt dem Zahlungsdienstnutzer auf
Verlangen die Mittel zur Verfiigung, mit denen dieser bis zu achtzehn Monate nach der Anzeige nachweisen kann, dass
er seiner Anzeigepflicht nachgekommen ist.

4. Er bietet dem Zahlungsdienstnutzer die Moglichkeit, eine Anzeige gemafl Artikel VIL.38 § 1 Nr. 2 kostenlos
vorzunehmen, und darf allenfalls ausschliefllich die direkt mit dem Zahlungsinstrument verbundenen Ersatzkosten
anrechnen.

5. Er muss jedwede Nutzung des Zahlungsinstruments verhindern, sobald eine Anzeige nach Artikel VIL.38 § 1
Nr. 2 erfolgt ist.

6. Er tragt das Risiko der Versendung eines Zahlungsinstruments an den Zahlungsdienstnutzer oder der
Versendung jeglicher Mittel, die seine Nutzung ermoglichen, insbesondere personalisierter Sicherheitsmerkmale des
Zahlungsinstruments.

Art. VIL40 - Der Zahlungsdienstleister muss wahrend eines Zeitraums von mindestens zehn Jahren ab Ausfiihrung
der Zahlungsvorgénge fiir eine interne Aufzeichnung der Zahlungsvorgange sorgen.

Diese Bestimmung lasst andere Gesetzesbestimmungen im Bereich der Bereitstellung von Belegen unberiihrt.

Unterabschnitt 5 — Anzeige und Korrektur nicht autorisierter oder fehlerhaft ausgefiihrter Zahlungsvorgéange

Art. VIL.41 - § 1 - Der Zahlungsdienstnutzer kann nur dann eine Korrektur eines nicht autorisierten oder fehlerhaft
ausgefithrten Zahlungsvorgangs durch den Zahlungsdienstleister erwirken, wenn der Zahlungsdienstnutzer unver-
ztiglich nach Feststellung eines solchen Zahlungsvorgangs, der zur Entstehung eines Anspruchs - einschlieSlich eines
Anspruchs nach den Artikeln VII.55/3 bis VIL.55/7 - gefiihrt hat, jedoch spétestens dreizehn Monate nach dem Tag der
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Belastung oder Gutschrift seinen Zahlungsdienstleister hiervon unterrichtet, es sei denn, der Zahlungsdienstleister hat,
soweit anwendbar, die Angaben nach Mafigabe der Artikel VIL4 bis VIL.26 des vorliegenden Buches zu dem
betreffenden Zahlungsvorgang nicht mitgeteilt oder zuganglich gemacht.

§ 2 - Ist ein Zahlungsauslosedienstleister beteiligt, erwirkt der Zahlungsdienstnutzer unbeschadet des Arti-
kels VII.43 § 2 und des Artikels VII.55/6 eine Korrektur von dem kontofiihrenden Zahlungsdienstleister gemaf § 1.

Art. VIL42 - § 1 - Wenn ein Zahlungsdienstnutzer bestreitet, einen ausgefiihrten Zahlungsvorgang autorisiert zu
haben, oder geltend macht, dass der Zahlungsvorgang nicht ordnungsgemafs ausgefiihrt wurde, obliegt der Nachweis,
dass der Zahlungsvorgang authentifiziert war, ordnungsgemaf3 aufgezeichnet und verbucht und nicht durch eine
technische Panne oder einen anderen Mangel des von dem Zahlungsdienstleister erbrachten Dienstes beeintrdchtigt
wurde, dem Zahlungsdienstleister.

Wird der Zahlungsvorgang iiber einen Zahlungsauslosedienstleister ausgeldst, so muss der Zahlungsauslose-
dienstleister nachweisen, dass der Zahlungsvorgang - innerhalb seines Zustindigkeitsbereichs - authentifiziert,
ordnungsgemaf aufgezeichnet und nicht durch eine technische Panne oder einen anderen Mangel im Zusammenhang
mit dem von ihm verantworteten Zahlungsdienst beeintréchtigt wurde.

§ 2 - Bestreitet ein Zahlungsdienstnutzer, einen ausgefiihrten Zahlungsvorgang autorisiert zu haben, so reicht die
vom Zahlungsdienstleister - gegebenenfalls einschliefslich des Zahlungsauslosedienstleisters - aufgezeichnete Nutzung
eines Zahlungsinstruments fiir sich gesehen nicht notwendigerweise aus, um nachzuweisen, dass der Zahler entweder
den Zahlungsvorgang autorisiert oder aber in betriigerischer Absicht gehandelt oder eine oder mehrere seiner Pflichten
nach Artikel VII.38 vorsitzlich oder grob fahrlédssig verletzt hat.

Der Zahlungsdienstleister - gegebenenfalls einschlieflich des Zahlungsauslosedienstleisters - muss unterstiitzende
Beweismittel vorlegen, um Betrug oder grobe Fahrldssigkeit des Zahlungsdienstnutzers nachzuweisen.

§ 3 - Der Konig kann Regeln auferlegen, denen der Authentifizierungs-, Aufzeichnungs- und Verbuchungsnach-
weis {iber einen beanstandeten Zahlungsvorgang geniigen muss. Er kann einen Unterschied machen je nach Art des
Zahlungsvorgangs und je nach Zahlungsinstrument, das zur Erteilung eines Zahlungsauftrags verwendet wurde. Der
Konig kann auch Sanktionen festlegen, die bei Nichteinhaltung der somit auferlegten Regeln anwendbar sind.

Unterabschnitt 6 — Haftung des Zahlungsdienstleisters fiir nicht autorisierte Zahlungsvorgange

Art. VII43 - Unbeschadet der Anwendung des Artikels VIL.41 muss im Fall eines nicht autorisierten
Zahlungsvorgangs der Zahlungsdienstleister des Zahlers diesem den Betrag des nicht autorisierten Zahlungsvorgangs
unverziiglich, auf jeden Fall spatestens bis zum Ende des folgenden Geschiftstags erstatten, nachdem er von dem
Zahlungsvorgang Kenntnis erhalten hat oder dieser ihm angezeigt wurde, es sei denn, er hat berechtigte Griinde fiir
den Verdacht, dass Betrug vorliegt, und teilt dem FOD Wirtschaft diese Griinde schriftlich mit.

Der Zahlungsdienstleister des Zahlers bringt gegebenenfalls das belastete Zahlungskonto wieder auf den Stand,
auf dem es sich ohne den nicht autorisierten Zahlungsvorgang befunden hitte.

Dabei wird sichergestellt, dass der Betrag auf dem Zahlungskonto des Zahlers spétestens zum Datum der
Belastung des Kontos wertgestellt wird.

§ 2 - Wird der Zahlungsvorgang iiber einen Zahlungsauslosedienstleister ausgeldst, so erstattet der kontofiihrende
Zahlungsdienstleister unverziiglich, auf jeden Fall spétestens bis zum Ende des folgenden Geschéftstags den Betrag des
nicht autorisierten Zahlungsvorgangs und bringt das belastete Zahlungskonto gegebenenfalls wieder auf den Stand,
auf dem es sich ohne den nicht autorisierten Zahlungsvorgang befunden hatte.

Haftet der Zahlungsauslosedienstleister fiir den nicht autorisierten Zahlungsvorgang, so entschddigt er den
kontofiihrenden Zahlungsdienstleister auf dessen Verlangen unverziiglich fiir die infolge der Erstattung an den Zahler
erlittenen Verluste oder gezahlten Betrédge, einschliefSlich des Betrags des nicht autorisierten Zahlungsvorgangs.

Im Einklang mit Artikel VIL.42 § 1 muss der Zahlungsauslosedienstleister nachweisen, dass der Zahlungsvorgang
- innerhalb seines Zustindigkeitsbereichs - authentifiziert, ordnungsgemafs aufgezeichnet und nicht durch eine
technische Panne oder einen anderen Mangel im Zusammenhang mit dem von ihm verantworteten Zahlungsdienst
beeintrachtigt wurde.

§ 3 - Dariiber hinaus muss der Zahlungsdienstleister des Zahlers oder gegebenenfalls der Zahlungsauslésedienst-
leister andere eventuelle finanzielle Folgen erstatten, insbesondere die vom Zahlungsdienstnutzer fiir die Ermittlung
des zu ersetzenden Schadens getragenen Kosten.

Art. VII.44 - § 1 - Abweichend von Artikel VII.43 trdgt der Zahler bis zur Anzeige gemaf3 Artikel VIL.38 § 1 Nr. 2
und bis hochstens 50 EUR Schédden infolge eines nicht autorisierten Zahlungsvorgangs, die infolge der Nutzung eines
verlorenen oder gestohlenen Zahlungsinstruments oder infolge der missbrauchlichen Verwendung eines Zahlungsin-
struments entstehen.

Abweichend von Absatz 1 tragt der Zahler keinen Verlust, wenn:

1. der Verlust, der Diebstahl oder die missbrauchliche Verwendung des Zahlungsinstruments fiir den Zahler vor
einer Zahlung nicht bemerkbar war, es sei denn, der Zahler hat selbst in betriigerischer Absicht gehandelt, oder

2. der Verlust auf Handlungen oder Unterlassungen eines Arbeitnehmers, eines Agenten oder einer Zweigstelle
eines Zahlungsdienstleisters oder einer Stelle, an die dessen Tatigkeiten ausgelagert wurden, zuriickzufiihren ist.

Der Konig kann weitere Félle vorsehen, in denen Absatz 1 keine Anwendung findet, wobei er die kiinftige
technologische Entwicklung bei der Verwendung von Zahlungsinstrumenten berticksichtigt und sofern der Zahler nicht
in betriigerischer Absicht gehandelt oder vorsétzlich gegen seine Verpflichtungen nach Artikel VIL.38 verstoen hat.

Der Zahler tragt alle Verluste, die in Verbindung mit nicht autorisierten Zahlungsvorgiangen entstanden sind, wenn
er sie in betriigerischer Absicht oder durch vorsatzliche oder grob fahrldssige Verletzung einer oder mehrerer der
Verpflichtungen nach Artikel VIL.38 herbeigefiihrt hat. In diesen Fillen findet der in Absatz 1 erwdhnte Hochstbetrag
keine Anwendung.

§ 2 - Verlangt der Zahlungsdienstleister des Zahlers keine starke Kundenauthentifizierung, so tragt der Zahler
einen finanziellen Verlust nur, wenn der Zahler in betriigerischer Absicht gehandelt hat.

Akzeptiert der Zahlungsempfanger oder der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers eine starke
Kundenauthentifizierung nicht, muss er dem Zahlungsdienstleister des Zahlers den finanziellen Schaden ersetzen.

§ 3 - Nach einer Anzeige gemaf3 Artikel VII.38 § 1 Nr. 2 tragt der Zahler keine finanziellen Folgen aus der Nutzung
des verlorenen, gestohlenen oder missbrauchlich verwendeten Zahlungsinstruments, es sei denn, der Zahlungsdienst-
leister erbringt den Nachweis, dass der Zahler in betriigerischer Absicht gehandelt hat.

§ 4 - Die Beweislast in Bezug auf Betrug, Vorsatzlichkeit oder grobe Fahrlédssigkeit liegt beim Zahlungsdienstleister.
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Unbeschadet der Anwendung von Absatz 3 gelten als grobe Fahrlassigkeit wie in § 1 erwdhnt unter anderem die
Tatsache, dass der Zahler seine personalisierten Sicherheitsmerkmale wie seine personliche Identifikationsnummer
oder jeglichen sonstigen Code in leicht erkennbarer Form insbesondere auf dem Zahlungsinstrument selbst oder auf
jeglichem Gegenstand oder Zettel vermerkt, den er zusammen mit dem Instrument aufbewahrt oder bei sich fiihrt, und
die Tatsache, dass er dem Zahlungsdienstleister oder der von diesem benannten Stelle Verlust oder Diebstahl nicht
gemafs Artikel VII.38 § 1 Nr. 2 unverziiglich anzeigt, sobald er davon Kenntnis erhalt.

Fiir die Beurteilung der Fahrlassigkeit tragt der Richter allen tatsdchlichen Umstidnden Rechnung. Die Vorlage
seitens des Zahlungsdienstleisters der in Artikel VII.42 erwédhnten Aufzeichnungen und die Verwendung des
Zahlungsinstruments mit dem nur vom Zahlungsdienstnutzer selbst gekannten Code stellen keine ausreichende
Vermutung seiner Fahrldssigkeit dar.

Art. VIL45 - § 1 - Wird ein Zahlungsvorgang im Zusammenhang mit einem kartengebundenen Zahlungsvorgang
vom Zahlungsempfanger oder iiber diesen ausgelost und ist dabei der genaue Betrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Zahler seine Zustimmung zur Ausfithrung des Zahlungsvorgangs erteilt, nicht bekannt, so darf der Zahlungsdienst-
leister des Zahlers einen Geldbetrag auf dem Zahlungskonto des Zahlers nur blockieren, wenn der Zahler der genauen
Hohe des zu blockierenden Geldbetrags, zugestimmt hat.

Mochte der Zahlungsempfanger eine solche Blockierung fiir einen Kartenzahlungsvorgang ausiiben, wird der
Zahler vorab vom Zahlungsempfanger dariiber informiert.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlers gibt den Geldbetrag, der gemaf3 § 1 auf dem Zahlungskonto des Zahlers
blockiert ist, unverziiglich nach Eingang der Information tiber den genauen Betrag des Zahlungsvorgangs, spatestens
jedoch unverziiglich nach Eingang des Zahlungsauftrags frei.

Unterabschnitt 7 — Erstattung eines von einem Zahlungsempfianger oder iiber diesen ausgeldsten Zahlungsvorgangs

Art. VIL46 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlers muss dem Zahler einen autorisierten und von einem
Zahlungsempfianger oder iiber diesen ausgeldsten und bereits ausgefiihrten Zahlungsvorgang erstatten, wenn folgende
Voraussetzungen beide erfiillt sind:

1. Bei der Autorisierung wurde der genaue Betrag des Zahlungsvorgangs nicht angegeben.

2. Der Betrag des Zahlungsvorgangs iibersteigt den Betrag, den der Zahler entsprechend seinem bisherigen
Ausgabeverhalten, den Bedingungen seines Rahmenvertrags und den jeweiligen Umstinden des Einzelfalls
verniinftigerweise hétte erwarten konnen.

Auf Verlangen des Zahlungsdienstleisters muss der Zahler nachweisen, dass diese Bedingungen erfiillt sind.
Erstattet wird der vollstdndige Betrag des ausgefiihrten Zahlungsvorgangs.

Der Betrag auf dem Zahlungskonto des Zahlers wird spitestens zum Datum der Belastung des Kontos
wertgestellt.

Unbeschadet des Paragraphen 3 und zusatzlich zu dem Anspruch nach Absatz 1 hat der Zahler bei Lastschriften
nach Artikel 1 der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 einen bedingungslosen Anspruch auf Erstattung innerhalb der
Fristen des Artikels VII.47.

§ 2 - Jedoch darf der Zahler fiir die Zwecke von § 1 Absatz 1 Nr. 2 keine mit einem Wahrungsumtausch
zusammenhingenden Griinde geltend machen, wenn der mit seinem Zahlungsdienstleister nach Mafigabe der
Artikel VIL.15 § 1 Nr. 4 und VII.22 Nr. 3 Buchstabe b) vereinbarte Referenzwechselkurs zugrunde gelegt wurde.

§ 3 - Im Rahmenvertrag zwischen dem Zahler und dem Zahlungsdienstleister kann vereinbart werden, dass der
Zahler keinen Anspruch auf Erstattung hat, wenn:

1. er seine Zustimmung zur Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs dem Zahlungsdienstleister direkt erteilt hat und

2. ihm die Informationen iiber den anstehenden Zahlungsvorgang in einer vereinbarten Form mindestens vier
Wochen vor dem Falligkeitstermin vom Zahlungsdienstleister oder vom Zahlungsempfanger mitgeteilt oder
zuganglich gemacht wurden.

Art. VIL47 - § 1 - Der Zahler kann die Erstattung eines autorisierten und von einem Zahlungsempfinger oder tiber
diesen ausgeldsten Zahlungsvorgangs nach Artikel VIL.46 innerhalb acht Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastung des
betreffenden Geldbetrags verlangen.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister erstattet innerhalb zehn Geschiftstagen nach Erhalt eines Erstattungsbegehrens
entweder den vollstindigen Betrag des Zahlungsvorgangs oder teilt dem Zahler die Griinde fiir die Ablehnung der
Erstattung unter Angabe der Stellen mit, an die sich der Zahler nach den Bestimmungen von Buch XV und des
Artikels VIL.216 wenden kann, wenn er diese Begriindung nicht akzeptiert.

Das Recht des Zahlungsdienstleisters nach Absatz 1, eine Erstattung abzulehnen, erstreckt sich nicht auf den Fall
nach Artikel VIL.46 § 1 letzter Absatz.

Abschnitt 3 — Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen

Unterabschnitt 1 — Zahlungsauftrdge und transferierte Betrage

Art. VIL48 - § 1 - Der Zeitpunkt des Eingangs eines Zahlungsauftrags ist der Zeitpunkt, an dem der
Zahlungsauftrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlers eingeht.

Das Konto des Zahlers darf nicht vor dem Eingang des Zahlungsauftrags belastet werden.

Fallt der Zeitpunkt des Eingangs nicht auf einen Geschiftstag des Zahlungsdienstleisters des Zahlers, so gilt der
Zahlungsauftrag als am darauf folgenden Geschiftstag eingegangen.

Der Zahlungsdienstleister kann festlegen, dass Zahlungsauftrage die nach einem bestimmten Zeitpunkt nahe dem
Ende des Geschiftstages eingehen, als am darauf folgenden Geschiftstag eingegangen gelten.

§ 2 - Vereinbaren der Zahlungsdienstnutzer, der einen Zahlungsauftrag auslost, und der Zahlungsdienstleister,
dass die Ausfithrung des Zahlungsauftrags an einem bestimmten Tag oder am Ende eines bestimmten Zeitraums oder
an dem Tag, an dem der Zahler dem Zahlungsdienstleister den Geldbetrag zur Verfiigung gestellt hat, beginnen soll,
so gilt der vereinbarte Termin fiir die Zwecke des Artikels VIL53 als Zeitpunkt des Eingangs.

Féllt der vereinbarte Termin nicht auf einen Geschiftstag des Zahlungsdienstleisters, so gilt der eingegangene
Zahlungsauftrag als am darauf folgenden Geschiftstag eingegangen.
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Art. VII49 - § 1 - Lehnt der Zahlungsdienstleister es ab, einen Zahlungsauftrag auszufiithren oder einen
Zahlungsvorgang auszuldsen, so zeigt er das dem Zahlungsdienstnutzer, sofern moglich unter Angabe der Griinde, an
und teilt ihm mit, nach welchem Verfahren sachliche Fehler, die zur Ablehnung des Auftrags gefiihrt haben, berichtigt
werden konnen, unbeschadet der Anwendung des Gesetzes vom 18. September 2017 zur Verhinderung der Nutzung
des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwésche und der Terrorismusfinanzierung oder eines Verbots aufgrund
sonstiger einschldgiger Rechtsvorschriften.

Der Zahlungsdienstleister hat diese Unterrichtung so rasch wie méglich, auf jeden Fall aber innerhalb der Fristen
gemaf Artikel VIL.53, vorzunehmen oder in einer vereinbarten Form zuganglich zu machen.

Im Rahmenvertrag kann vorgesehen werden, dass der Zahlungsdienstleister fiir diese Unterrichtung ein
angemessenes Entgelt in Rechnung stellen darf, sofern die Ablehnung sachlich gerechtfertigt ist.

§ 2 - Sind alle im Rahmenvertrag des Zahlers festgelegten Bedingungen erfiillt, so darf der Zahlungsdienstleister
des Zahlers die Ausfiihrung eines autorisierten Zahlungsauftrags, unabhédngig davon, ob der Zahlungsauftrag von
einem Zahler, auch durch einen Zahlungsauslosedienstleister, oder von einem Zahlungsempfanger oder iiber diesen
ausgelost wurde, nicht ablehnen, unbeschadet der Anwendung des Gesetzes vom 18. September 2017 zur
Verhinderung der Nutzung des Finanzsystems zum Zwecke der Geldwéasche und der Terrorismusfinanzierung oder
eines Verbots aufgrund sonstiger einschldgiger Rechtsvorschriften.

§ 3 - Fiir die Zwecke der Artikel VIL53, VIL.55/3 und VIL55/4 gilt ein Zahlungsauftrag, dessen Ausfiihrung
abgelehnt wurde, als nicht eingegangen.

Art. VIL50 - Der Zahlungsdienstnutzer kann einen Zahlungsauftrag nach dem Eingang beim Zahlungsdienstleister
des Zahlers nicht mehr widerrufen, sofern in vorliegendem Artikel nichts anderes festgelegt ist.

Wurde der Zahlungsvorgang von einem Zahlungsauslosedienstleister oder vom Zahlungsempfanger oder iiber
diesen ausgelost, darf der Zahler den Zahlungsauftrag nicht mehr widerrufen, nachdem er dem Zahlungsauslose-
dienstleister die Zustimmung zur Auslosung des Zahlungsvorgangs erteilt oder dem Zahlungsempfinger die
Zustimmung zur Ausfithrung des Zahlungsauftrags erteilt hat.

Im Fall einer Lastschrift kann der Zahler den Zahlungsauftrag jedoch unbeschadet etwaiger Erstattungsanspriiche
spatestens bis zum Ende des Geschiftstages vor dem vereinbarten Belastungstag widerrufen.

In dem Fall von Artikel VIL.48 § 2 kann der Zahlungsdienstnutzer einen Zahlungsauftrag spétestens bis zum Ende
des Geschiftstages vor dem vereinbarten Tag widerrufen.

Nach Ablauf der Fristen der Absitze 1 bis 4 kann der Zahlungsauftrag nur widerrufen werden, wenn der
Zahlungsdienstnutzer und die betreffenden Zahlungsdienstleister es vereinbart haben.

In den Féllen der Absétze 2 und 3 ist zudem die Zustimmung des Zahlungsempfingers erforderlich.

Wenn dies im Rahmenvertrag vereinbart ist, kann der betreffende Zahlungsdienstleister den Widerruf in Rechnung
stellen.

Art. VIL51 - Der/die Zahlungsdienstleister des Zahlers, der/die Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers
und alle zwischengeschalteten Stellen der Zahlungsdienstleister miissen den Betrag des Zahlungsvorgangs in voller
Hohe transferieren und diirfen keine Entgelte vom transferierten Betrag abziehen.

Der Zahlungsempfanger und der Zahlungsdienstleister konnen jedoch vereinbaren, dass der betreffende
Zahlungsdienstleister seine Entgelte von dem transferierten Betrag abziehen darf, bevor er ihn dem Zahlungsempfan-
ger gutschreibt. In diesem Fall werden der vollstindige Betrag des Zahlungsvorgangs und die Entgelte in den
Informationen fiir den Zahlungsempfianger getrennt ausgewiesen.

Werden andere Entgelte als die in Absatz 2 genannten Entgelte von dem transferierten Betrag abgezogen, stellt der
Zahlungsdienstleister des Zahlers sicher, dass der Zahlungsempfanger den Betrag des vom Zahler ausgeldsten
Zahlungsvorgangs in voller Hohe erhilt.

Wird der Zahlungsvorgang vom Zahlungsempfanger oder iiber diesen ausgelost, stellt der Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers sicher, dass der Zahlungsempfanger den Betrag des Zahlungsvorgangs in voller Hohe erhalt.

Unterabschnitt 2 — Ausfithrungsfrist und Wertstellungsdatum
Art. VIL52 - § 1 - Vorliegender Unterabschnitt gilt fiir:
1. Zahlungsvorgange in Euro,

2. Zahlungsvorgange, bei denen nur eine Wahrungsumrechnung zwischen dem Euro und der offiziellen Wahrung
eines nicht dem Euro-Wihrungsgebiet angehérenden Mitgliedstaats stattfindet, sofern die erforderliche Wahrungs-
umrechnung in dem nicht dem Euro-Wahrungsgebiet angehdrenden Mitgliedstaat durchgefiihrt wird und - im Fall von
grenziiberschreitenden Zahlungsvorgéngen - der Transfer in Euro stattfindet.

§ 2 - Vorliegender Unterabschnitt findet auf nicht in § 1 genannte Zahlungsvorgange Anwendung, sofern zwischen
dem Zahlungsdienstnutzer und dem Zahlungsdienstleister nicht etwas anderes vereinbart wurde; hiervon ausgenom-
men ist Artikel VIL.55/1, den die Parteien nicht vertraglich abbedingen kénnen.

Vereinbaren der Zahlungsdienstnutzer und der Zahlungsdienstleister jedoch fiir Zahlungsvorgénge innerhalb der
Union eine langere Frist als die nach Artikel VIL53, so darf diese liangere Frist vier Geschiftstage ab dem in
Artikel VIL48 genannten Zeitpunkt des Eingangs nicht iiberschreiten.

Art. VIL.53 - § 1 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlers stellt sicher, dass nach dem Eingangszeitpunkt im Sinne
des Artikels VIL.48 der Betrag des Zahlungsvorgangs spatestens am Ende des folgenden Geschéftstags dem Konto des
Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers gutgeschrieben wird. Diese Frist kann fiir in Papierform ausgeloste
Zahlungsvorgiange um einen weiteren Geschéftstag verlangert werden.

Fiir die Ausfiihrung von elektronisch ausgeldsten inlandischen Zahlungsvorgiangen zwischen zwei Zahlungskon-
ten, bei denen der Zahlungsdienstleister des Zahlers und des Zahlungsempfangers dieselbe Person ist, wird die in
vorhergehendem Absatz erwidhnte Frist auf das Ende des Geschiftstags des Eingangszeitpunkts im Sinne des
Artikels VIL48 verkiirzt.

Fiir die Ausfiihrung von elektronisch ausgelsten inlindischen Zahlungsvorgangen zwischen zwei Zahlungskon-
ten, bei denen der Zahlungsdienstleister des Zahlers und des Zahlungsempfangers nicht dieselbe Person ist, kann der
Konig durch einen im Ministerrat beratenen Erlass die in Absatz 1 erwahnte Frist auf das Ende des Geschiftstags des
Eingangszeitpunkts im Sinne des Artikels VII.48 verkiirzen.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfiangers hat den Betrag des Zahlungsvorgangs dem Zahlungs-
konto des Zahlungsempfingers gemdfl Artikel VIL.55/1 wertzustellen und verfiigbar zu machen, nachdem er
seinerseits den Geldbetrag erhalten hat.
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§ 3 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers tibermittelt dem Zahlungsdienstleister des Zahlers einen
vom Zahlungsempfanger oder iiber diesen ausgelosten Zahlungsauftrag innerhalb der zwischen dem Zahlungsemp-
fanger und dem Zahlungsdienstleister vereinbarten Fristen, um im Fall von Lastschriften die Verrechnung am
vereinbarten Filligkeitstermin zu ermoglichen.

Art. VIL54 - Hat der Zahlungsempfinger beim Zahlungsdienstleister kein Zahlungskonto, so macht der
Zahlungsdienstleister, bei dem Geldbetrdage zugunsten des Zahlungsempfangers eingegangen sind, diese Geldbetrédge
fiir den Zahlungsempfanger innerhalb der Frist des Artikels VIL.53 verfligbar.

Art. VIL55 - Zahlt ein Verbraucher Bargeld auf ein Zahlungskonto bei einem Zahlungsdienstleister in der Wahrung
des betreffenden Zahlungskontos ein, so stellt dieser Zahlungsdienstleister sicher, dass der Betrag unverziiglich nach
der Entgegennahme verfiigbar gemacht und wertgestellt wird.

Ist der Zahlungsdienstnutzer kein Verbraucher, muss der Geldbetrag spatestens an dem auf die Entgegennahme
folgenden Geschiftstag auf dem Konto des Zahlungsempfingers verfiigbar gemacht und wertgestellt sein.

Art. VIL55/1 - § 1 - Das Datum der Wertstellung einer Gutschrift auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfingers
ist spatestens der Geschiftstag, an dem der Betrag des Zahlungsvorgangs dem Konto des Zahlungsdienstleisters des
Zahlungsempfingers gutgeschrieben wird.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers stellt sicher, dass der Betrag des Zahlungsvorgangs dem
Zahlungsempfanger unverziiglich zur Verfiigung steht, nachdem er dem Konto seines Zahlungsdienstleisters
gutgeschrieben wurde, wenn auf Seiten des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers:

1. keine Wahrungsumrechnung erfolgt oder

2. eine Wahrungsumrechnung zwischen dem Euro und einer Wahrung eines Mitgliedstaats oder zwischen den
Wihrungen zweier Mitgliedstaaten erfolgt.

Die Verpflichtung nach Absatz 1 gilt auch fiir Zahlungen innerhalb eines Zahlungsdienstleisters.

§ 3 - Das Datum der Wertstellung einer Belastung auf dem Zahlungskonto des Zahlers ist frithestens der Zeitpunkt,
an dem dieses Zahlungskonto mit dem Betrag des Zahlungsvorgangs belastet wird.

Abschnitt 4 — Haftung bei fehlerhaften Kundenidentifikatoren
oder nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfithrung von Zahlungsvorgangen

Art. VIL55/2 - § 1 - Wird ein Zahlungsauftrag in Ubereinstimmung mit dem Kundenidentifikator ausgefiihrt, gilt
der Zahlungsauftrag gegentiber dem durch den Kundenidentifikator bezeichneten Zahlungsempfinger als korrekt
ausgefiihrt.

Der Zahlungsdienstleister iiberpriift dennoch, soweit technisch und ohne manuelles Eingreifen moglich, ob der
Kundenidentifikator koharent ist. Ist dies nicht der Fall, weist er den Zahlungsauftrag zuriick und unterrichtet er den
Zahlungsdienstnutzer, der den Kundenidentifikator mitgeteilt hat.

§ 2 - Ist der vom Zahlungsdienstnutzer angegebene Kundenidentifikator fehlerhaft, haftet der Zahlungsdienstlei-
ster nicht gemaf den Artikeln VIL55/3 und VIL55/4 fiir die nicht erfolgte oder fehlerhafte Ausfithrung des
Zahlungsvorgangs, sofern er die in § 1 vorgesehene Uberpriifung durchgefiihrt hat.

§ 3 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlers bemiiht sich jedoch im Rahmen des Zumutbaren, den Geldbetrag, der
Gegenstand des Zahlungsvorgangs war, wiederzuerlangen.

Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers beteiligt sich an diesen Bemiihungen auch dadurch, dass er
dem Zahlungsdienstleister des Zahlers alle fiir die Wiedererlangung des Geldbetrags mafigeblichen Informationen
mitteilt.

Ist die Einziehung des Geldbetrags nach Absatz 1 nicht méglich, so teilt der Zahlungsdienstleister des Zahlers dem
Zahler auf schriftlichen Antrag alle Informationen mit, iiber die der Zahlungsdienstleister des Zahlers verfiigt und die
fiir den Zahler relevant sind, damit dieser seinen Anspruch auf Riickerstattung des Betrags auf dem Rechtsweg geltend
machen kann.

§ 4 - Der Zahlungsdienstleister kann dem Zahlungsdienstnutzer fiir die Wiederbeschaffung ein Entgelt in
Rechnung stellen, wenn das im Rahmenvertrag vereinbart wurde.

§ 5 - Macht der Zahlungsdienstnutzer weitergehende Angaben als nach den Artikeln VIL.81 § 1 Nr. 1 oder VIL.22
Nr. 2 Buchstabe b) festgelegt, haftet der Zahlungsdienstleister nur fiir die Ausfithrung von Zahlungsvorgidngen in
Ubereinstimmung mit dem vom Zahlungsdienstnutzer angegebenen Kundenidentifikator.

Art. VIL55/3 - § 1 - Wird ein Zahlungsauftrag vom Zahler direkt ausgeldst, so haftet der Zahlungsdienstleister des
Zahlers unbeschadet des Artikels VIL.41, des Artikels VIL.55/2 §§ 2 und 3 und des Artikels VII/55/9 gegeniiber dem
Zahler fiir die ordnungsgemaéfle Ausfithrung des Zahlungsvorgangs, es sei denn, er kann gegeniiber dem Zahler und
gegebenenfalls dem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfiangers nachweisen, dass der Betrag des Zahlungsvor-
gangs gemaf Artikel VIL.53 § 1 beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingegangen ist.

In diesem Fall haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers gegeniiber dem Zahlungsempfanger fiir
die ordnungsgemafie Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs.

§ 2 - Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlers nach § 1, so erstattet er dem Zahler unverziiglich den Betrag des
nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs und bringt das belastete Zahlungskonto gegebenenfalls wieder
auf den Stand, auf dem es sich ohne den fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang befunden hatte.

Der Betrag wird auf dem Zahlungskonto des Zahlers spétestens zu dem Datum der Belastung des Kontos
wertgestellt.

Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers nach § 1, so stellt er dem Zahlungsempfinger den
Betrag des Zahlungsvorgangs unverziiglich zur Verfiigung und schreibt gegebenenfalls dem Zahlungskonto des
Zahlungsempfiangers den entsprechenden Betrag gut.

Der Betrag wird auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfingers spétestens zu dem Datum wertgestellt, zu dem
der Betrag bei korrekter Ausfithrung gemaf3 Artikel VIL.55/1 wertgestellt worden wiére.

§ 3 - Wird ein Zahlungsvorgang verspatet ausgefiihrt, stellt der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers auf
Verlangen des fiir den Zahler auftretenden Zahlungsdienstleisters des Zahlers sicher, dass der Betrag auf dem
Zahlungskonto des Zahlungsempfangers spétestens zu dem Datum wertgestellt wird, zu dem der Betrag bei korrekter
Ausfithrung wertgestellt worden wire.

§ 4 - Im Fall eines nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs, bei dem der Zahlungsauftrag durch den
Zahler ausgelost wurde, bemiiht sich der Zahlungsdienstleister des Zahlers auf dessen Verlangen - ungeachtet der
Haftung nach vorliegendem Artikel - unverziiglich darum, den Zahlungsvorgang zuriickzuverfolgen und den Zahler
iiber das Ergebnis zu unterrichten; dem Zahler wird dafiir kein Entgelt in Rechnung gestellt.
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Art. VIL55/4 - § 1 - Wird ein Zahlungsauftrag vom Zahlungsempfanger oder tiber diesen ausgeldst, haftet der
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers unbeschadet der Artikel VIL41, VIL55/2 §§ 2 bis 5 und VIL55/9
gegeniiber dem Zahlungsempfinger fiir die ordnungsgemifie Ubermittlung des Zahlungsauftrags an den Zahlungs-
dienstleister des Zahlers gemaf3 Artikel VIL53 § 3.

Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers nach vorhergehendem Absatz, muss er den fraglichen
Zahlungsauftrag unverziiglich zurtick an den Zahlungsdienstleister des Zahlers tibermitteln.

Bei verspiteter Ubermittlung des Zahlungsauftrags wird der Betrag auf dem Zahlungskonto des Zahlungsemp-
fangers spatestens zu dem Datum wertgestellt, zu dem der Betrag bei korrekter Ausfithrung wertgestellt worden wiére.

§ 2 - Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers haftet unbeschadet der Artikel VII.41, VIL.55/2 §§ 2 bis
5 und VIL55/9 gegeniiber dem Zahlungsempfanger fiir die Bearbeitung des Zahlungsvorgangs entsprechend seinen
Pflichten nach Artikel VIL.55/1.

Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers nach § 1 Absatz 1 und 2, stellt er sicher, dass der Betrag
des Zahlungsvorgangs dem Zahlungsempfanger unverziiglich zur Verfiigung steht, nachdem er dem Zahlungskonto
des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers gutgeschrieben wurde.

Der Betrag wird auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfiangers spétestens zu dem Datum wertgestellt, zu dem
der Betrag bei korrekter Ausfithrung wertgestellt worden wire.

§ 3 - Im Fall eines nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs, fiir den der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfiangers nicht nach § 1 Absatz 1 und 2 und § 2 des vorliegenden Artikels haftet, haftet der
Zahlungsdienstleister des Zahlers gegentiber dem Zahler.

Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlers nach vorhergehendem Absatz, erstattet er dem Zahler gegebenenfalls
unverziiglich den Betrag des nicht oder fehlerhaft ausgefithrten Zahlungsvorgangs und bringt das belastete
Zahlungskonto unverziiglich wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne den fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvor-
gang befunden hitte.

Der Betrag wird auf dem Zahlungskonto des Zahlers spétestens zu dem Datum der Belastung des Kontos
wertgestellt.

Die Verpflichtung des Zahlungsdienstleisters des Zahlers gemaff Absatz 1 und 2 besteht nicht, wenn der
Zahlungsdienstleister des Zahlers nachweist, dass der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers den Betrag des
Zahlungsvorgangs erhalten hat, auch wenn die Zahlung lediglich mit einer Verzégerung ausgefiihrt wurde.

In diesem Fall wird der Betrag vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers auf dem Zahlungskonto des
Zahlungsempféangers spatestens zu dem Datum wertgestellt, zu dem der Betrag bei korrekter Ausfithrung wertgestellt
worden wire.

§ 4 - Im Fall eines nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs, bei dem der Zahlungsauftrag vom
Zahlungsempfianger oder iiber diesen ausgelost wurde, bemiiht sich der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers auf dessen Verlangen - ungeachtet der Haftung nach vorliegendem Artikel - unverziiglich darum, den
Zahlungsvorgang zuriickzuverfolgen und den Zahlungsempfinger iiber das Ergebnis zu unterrichten; dem
Zahlungsempfanger wird dafiir kein Entgelt in Rechnung gestellt.

Art. VIL.55/5 - Zahlungsdienstleister haften gegeniiber ihren jeweiligen Zahlungsdienstnutzern fiir alle von ihnen
zu verantwortenden Entgelte und fiir Zinsen, die dem Zahlungsdienstnutzer infolge einer nicht erfolgten oder
fehlerhaften oder verspiteten Ausfithrung des Zahlungsvorgangs in Rechnung gestellt werden.

Art. VIL55/6 - § 1 - Wird ein Zahlungsauftrag vom Zahler iiber einen Zahlungsauslosedienstleister ausgeldst, so
erstattet der kontofiihrende Zahlungsdienstleister unbeschadet der Artikel VII.41 und VIL.55/2 §§ 2 und 3 dem Zahler
den Betrag des nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs und bringt das belastete Zahlungskonto
gegebenenfalls wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne den fehlerhaft ausgefiithrten Zahlungsvorgang befunden
hatte.

§ 2 - Der Zahlungsauslosedienstleister muss nachweisen, dass der Zahlungsauftrag gemafl Artikel VIL.48 beim
kontofiihrenden Zahlungsdienstleister des Zahlers eingegangen ist und dass der Zahlungsvorgang innerhalb seines
Zustandigkeitsbereichs authentifiziert, ordnungsgemaf: aufgezeichnet und nicht durch ein technisches Versagen oder
einen anderen Mangel im Zusammenhang mit der nicht erfolgten, fehlerhaften oder verspateten Ausfiihrung des
Vorgangs beeintrachtigt wurde.

§ 3 - Haftet der Zahlungsauslosedienstleister fiir die nicht erfolgte, fehlerhafte oder verspatete Ausfithrung des
Zahlungsvorgangs, so entschéadigt er den kontofithrenden Zahlungsdienstleister auf dessen Verlangen unverziiglich
fiir die infolge der Erstattung an den Zahler erlittenen Verluste oder gezahlten Betrage.

Art. VIL55/7 - Weiter hat der Zahlungsdienstnutzer Anspruch auf zusdtzliche Entschddigung fiir andere
finanzielle Folgen als diejenigen, die in vorliegendem Abschnitt vorgesehen sind.

Art. VIL55/8 - Kann in Bezug auf die Haftung eines Zahlungsdienstleisters nach den Artikeln VII.43 und VIL.55/3
bis VIL55/6 ein anderer Zahlungsdienstleister oder eine zwischengeschaltete Stelle in Regress genommen werden,
entschiddigt dieser Zahlungsdienstleister oder diese Stelle den erstgenannten Zahlungsdienstleister fiir alle nach den
Artikeln VII.43 und VIL.55/3 bis VII.55/6 erlittenen Verluste oder gezahlten Betrédge.

Das umfasst Entschddigungen in dem Fall, dass einer der Zahlungsdienstleister keine starke Kundenauthentifi-
zierung verlangt.

Eine dariiber hinausgehende finanzielle Entschddigung kann nach den Vereinbarungen zwischen Zahlungsdienst-
leistern und/oder zwischengeschalteten Stellen und gemifs dem auf diese Vereinbarungen anwendbaren Recht
festgelegt werden.

Art. VIL55/9 - Die Haftung nach den Artikeln VIL.32 bis VII.55/8 erstreckt sich nicht auf Falle hoherer Gewalt oder
auf Falle, in denen ein Zahlungsdienstleister durch andere rechtliche Verpflichtungen nach nationalem Recht oder nach
dem Recht der Europédischen Union gebunden ist.
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KAPITEL 4 — Meldung von Vorfillen
Art. VIL.55/10 - Im Anschluss an die in den Artikeln 53 § 2 und 57 § 3 letzter Absatz des Gesetzes vom
11. Mérz 2018 vorgesehene Meldung von Vorféllen und nach Auswertung der Vorfélle unterrichtet die Bank falls
erforderlich den FOD Wirtschaft, damit dieser falls erforderlich und in Absprache mit der Bank geeignete Mafsnahmen
ergreift, um die Rechte der Zahlungsdienstnutzer zu gewéhrleisten.

KAPITEL 5 — Streitbeilegung und auflergerichtliche Streitbeilegungsverfahren
im Rahmen des Gesetzes vom 11. Mirz 2018
Art. VIL.55/11 - Die Artikel VIL55/13 bis VIL56 und VIL216 sind fiir Zahlungsdienstnutzer anwendbar fiir
Streitigkeiten im Rahmen der Artikel 48, 58 und 98 des Gesetzes vom 11. Marz 2018.

KAPITEL 6 — Zugang zu Konten, die bei einem Kreditinstitut gefiihrt werden

Art. VIL.55/12 - Zahlungsinstitute haben auf objektiver, nichtdiskriminierender und verhaltnisméafSiger Grundlage
Zugang zu Zahlungskontodiensten von Kreditinstituten. Ein solcher Zugang muss so umfassend sein, dass
Zahlungsinstitute Zahlungsdienste ungehindert und effizient erbringen kénnen.

Kreditinstitute teilen dem FOD Wirtschaft fiir jede Ablehnung eine nachvollziehbare Begriindung mit.

KAPITEL 7 — Streitbeilegung

Art. VIL55/13 - Zahlungsdienstleister, die in Belgien Zahlungsdienste anbieten, schaffen angemessene und
wirksame Beschwerdeverfahren fiir die Abhilfe bei Beschwerden von Zahlungsdienstnutzern in Bezug auf Rechte und
Pflichten, die aus vorliegendem Titel 3 erwachsen, und wenden sie an.

Diese Beschwerdeverfahren stehen in der Amtssprache des Ortes, an dem der Zahlungsdienst angeboten wird,
oder in einer anderen zwischen dem Zahlungsdienstleister und dem Verbraucher vereinbarten Sprache zur Verfiigung.

Art. VIL.55/14 - Zahlungsdienstleister unternehmen jede Anstrengung, um Beschwerden der Zahlungsdienstnut-
zer in Papierform oder - bei entsprechender Vereinbarung zwischen Zahlungsdienstleister und Zahlungsdienstnutzer -
auf einem anderen dauerhaften Trager zu beantworten.

In dieser Antwort, die innerhalb einer angemessenen Frist, spatestens aber fiinfzehn Werktage nach Eingang der
Beschwerde zu erfolgen hat, ist auf alle in der Beschwerde angesprochenen Fragen einzugehen.

Kann der Zahlungsdienstleister in Ausnahmeféllen aus Griinden, die er nicht zu verantworten hat, nicht innerhalb
finfzehn Werktagen antworten, ist er verpflichtet, ein vorldufiges Antwortschreiben mit eindeutiger Angabe der
Griinde fiir die Verzogerung bei der Beantwortung der Beschwerde zu versenden und darin einen Zeitpunkt zu
nennen, bis zu dem der Zahlungsdienstnutzer die endgiiltige Antwort spatestens erhalt.

Die Frist fiir den Erhalt der endgiiltigen Antwort darf zusétzlich fiinfunddreifsig Werktage in keinem Fall
iiberschreiten.

Art. VIL56 - Zahlungsdienstleister informieren Zahlungsdienstnutzer tiber mindestens eine Stelle zur auflerge-
richtlichen Streitbeilegung, die fiir die Beilegung von Streitigkeiten iiber Rechte und Pflichten zustindig ist, die aus
vorliegendem Titel 3 erwachsen, und der sie nach Artikel VII.216 beitreten miissen.

Die Informationen nach Absatz 1 werden unter Einhaltung der Bestimmungen von Artikel XV1.4 bereitgestellt.”

KAPITEL 6 — Abinderungen von Buch VII Titel 3 Kapitel 10 des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 11 - In Artikel VII.63 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014, werden
zwischen den Absidtzen 1 und 2 zwei Absdtze mit folgendem Wortlaut eingefiigt:

“Die Unterrichtung natiirlicher Personen tiber die Verarbeitung personenbezogener Daten und die Verarbeitung
solcher personenbezogener Daten und jede andere Verarbeitung personenbezogener Daten fiir die Zwecke des
vorliegenden Buches erfolgen gemifi dem Gesetz vom 8. Dezember 1992 iiber den Schutz des Privatlebens hinsichtlich
der Verarbeitung personenbezogener Daten und der Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des
Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung).

Zahlungsdienstleister diirfen die fiir das Erbringen ihrer Zahlungsdienste notwendigen personenbezogenen Daten
nur mit der ausdriicklichen Zustimmung des Zahlungsdienstnutzers abrufen, verarbeiten und speichern.”

KAPITEL 7 — Abinderungen von Buch XV des Wirtschaftsgesetzbuches

Art. 12 - In Artikel XV.17 § 1 Absatz 3 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014
und abgedndert durch das Gesetz vom 1. Dezember 2016, werden die Worter “mit Ausnahme seines Artikels 7, und”
durch die Worter “mit Ausnahme ihres Artikels 7, gegen die Artikel VIL.34 bis VIL.37, VIL64 und VIL.65 und” ersetzt.

Art. 13 - Artikel XV.89 desselben Gesetzbuches, eingefiigt durch das Gesetz vom 19. April 2014 und abgedndert
durch die Gesetze vom 1. Dezember 2016 und 22. Dezember 2017, wird wie folgt ersetzt:

”Art. XVIL89 - Mit einer Sanktion der Stufe 5 wird bestraft, wer gegen die Bestimmungen verstoft:

1. des Artikels VIL6 in Bezug auf die Informationen im Rahmen eines im Fernabsatz geschlossenen
Zahlungsdienstvertrags,

2. des Artikels VIL7 in Bezug auf Entgelte fiir die Bereitstellung von Informationen,

3. des Artikels VIL.9 in Bezug auf die Informationspflichten bei Zahlungsinstrumenten fiir geringe Betrdge und
E-Geld,

4. des Artikels VIL11 in Bezug auf die Informationspflichten bei zusatzlichen Entgelten oder Erméafiigungen fiir die
Nutzung eines bestimmten Zahlungsinstruments,

5. der Artikel VII.14, VII.15, VIL.16, VIL.18 und VIL.19 in Bezug auf die Informationspflichten bei Einzelzahlungen,

6. der Artikel VIL21 und VII.22 in Bezug auf die Informationspflichten bei Rahmenvertragen iiber Zahlungsdienste
und des Artikels VIL.24 in Bezug auf den Zugang zu den Informationen und Bedingungen der Rahmenvertrige,

7. des Artikels VIL.24 in Bezug auf Anderungen der Bedingungen der Rahmenvertrige,
8. des Artikels VIL.25 in Bezug auf die Kiindigung eines Rahmenvertrags und die Folgen einer solchen Kiindigung,

9. der Artikel VII.26, VII.27 und VIL.28 in Bezug auf die Informationspflichten bei einzelnen Zahlungsvorgéangen
innerhalb eines Rahmenvertrags,
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10. des Artikels VIL.30 §§ 1 und 2 in Bezug auf die vom Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte, des
Artikels VIL.30 § 3 in Bezug auf die vom Zahlungsempfanger erhobenen zusitzlichen Entgelte oder Erméafligungen fiir
die Nutzung eines bestimmten Zahlungsinstruments und des Artikels VIL.30 § 4 in Bezug auf die Entgelte fiir die
Nutzung von Zahlungsinstrumenten, fiir die die Interbankenentgelte in Kapitel II der Verordnung (EU) 2015/751
geregelt sind,

11. des Artikels VIL31 in Bezug auf die Pflichten und die Haftung bei Zahlungsinstrumenten fiir geringe Betrdge
und E-Geld,

12. des Artikels VIL.32 in Bezug auf die Autorisierung von Zahlungsvorgangen und des Artikels VIL.33 in Bezug
auf Lastschriftauftréage,

13. der Artikel VIL35 und VIL36 in Bezug auf die Vorschriften fiir den Zugang zu Zahlungskonten und zu
Zahlungskontoinformationen und fiir deren Nutzung,

14. des Artikels VIL.37 in Bezug auf die Begrenzung der Nutzung von Zahlungsinstrumenten und des Zugangs von
Zahlungsdienstleistern zu Zahlungskonten,

15. des Artikels VIL39 in Bezug auf die Pflichten des Zahlungsdienstleisters im Zusammenhang mit Zahlungsin-
strumenten,

16. des Artikels VIL.42 in Bezug auf die Anzeige und Korrektur nicht autorisierter oder fehlerhaft ausgefiihrter
Zahlungsvorgange,

17. der Artikel VIL.43, VIL44 und VIL45 in Bezug auf die vollstindige und geteilte Haftung des Zahlungsdienst-
leisters fiir nicht autorisierte Zahlungsvorgénge,

18. der Artikel VII.46 § 1 und VIL47 § 1 in Bezug auf Erstattungen der von einem Zahlungsempfénger oder tiber
diesen ausgeltsten Zahlungsvorgénge,

19. der Artikel VII48 und VIL49 in Bezug auf Eingang und Ablehnung von Zahlungsauftrigen beim
Zahlungsdienstleister,

20. des Artikels VIL51 in Bezug auf transferierte und erhaltene Betrdge und den Abzug von Entgelten,
21. der Artikel VIL53 bis VIL.55/1 in Bezug auf Ausfiihrungsfrist und Wertstellungsdatum bei Zahlungsvorgangen,

22. der Artikel VIL55/3 bis VIL.55/6 in Bezug auf die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei nicht erfolgter oder
fehlerhafter Ausfithrung von Zahlungsvorgéangen,

23. des Artikels VIL55/12 iiber den Zugang zu Konten, die bei einem Kreditinstitut gefithrt werden,
24. der Artikel VIL.55/13 bis VIL.56 in Bezug auf Streitbeilegung,

25. der Verordnung (EG) Nr. 924/2009 des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. September 2009 iiber
grenziiberschreitende Zahlungen in der Gemeinschaft und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2560/2001,

26. der Artikel VIL60 bis VIL.62 in Bezug auf die Ausgabe von E-Geld, die Riicktauschbarkeit von E-Geld und das
Verbot der Verzinsung,

27. der Artikel 3 und 5 bis 9 der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
14. Miérz 2012 zur Festlegung der technischen Vorschriften und der Geschéftsanforderungen fiir Uberweisungen und
Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 924/2009,

28. der Verordnung (EU) Nr. 2015/751 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015 iiber
Interbankenentgelte fiir kartengebundene Zahlungsvorgange, mit Ausnahme ihres Artikels 7,

29. des Koniglichen Erlasses zur Ausfithrung von Artikel VIL.63/1 und Artikel VIL63/2 des vorliegenden
Gesetzbuches.

”

Diese Sanktion ist nicht auf Zahlungsdienstnutzer anwendbar, die in der Eigenschaft eines Verbrauchers handeln.

KAPITEL 8 — Ubergangsbestimmungen

Art. 14 - Vorliegendes Gesetz gilt fiir alle laufenden Vertrdge und Vorgénge, die durch vorliegendes Gesetz
geregelt werden, mit Ausnahme der Artikel VIL6, VIL.13, VIL.14, VIL.15, VIL.21 und VII.22.

Sofern die Bestimmungen des vorliegenden Gesetzes zur Folge haben, dass vertragliche Verpflichtungen aus
laufenden Vertragen gedndert werden, miissen diese Vertrige gemdfl dem in Artikel VII.24 vorgesehenen Verfahren
spatestens vier Monate nach Veroffentlichung des vorliegenden Gesetzes im Belgischen Staatsblatt angepasst werden.

Vertragliche Bestimmungen aus Vertragen, die nach Inkrafttreten des Gesetzes geschlossen werden, miissen gemafs
dem in Artikel VIL.24 vorgesehenen Verfahren spétestens vier Monaten nach Veroffentlichung des vorliegenden
Gesetzes im Belgischen Staatsblatt mit vorliegendem Gesetz {ibereinstimmen.

KAPITEL 9 — Koordinierung von Rechtsvorschriften und Vorschriften

Art. 15 - Der Konig kann die Bestimmungen des Wirtschaftsgesetzbuches so wie durch vorliegendes Gesetz
eingefiigt mit Bestimmungen, durch die sie bis zum Zeitpunkt der Koordinierung explizit oder implizit abgeandert
worden sind, koordinieren.

Zu diesem Zweck kann Er:

1. die Reihenfolge, die Nummerierung und im Allgemeinen die Gestaltung der zu koordinierenden Bestimmungen
andern,

2. die Verweise in den zu koordinierenden Bestimmungen &ndern, damit sie mit der neuen Nummerierung
ubereinstimmen,

3. den Wortlaut der zu koordinierenden Bestimmungen dndern, um die Ubereinstimmung der Bestimmungen zu
gewihrleisten und die Terminologie zu vereinheitlichen, ohne die in diesen Bestimmungen enthaltenen Grundsatze zu
beeintrachtigen.
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KAPITEL 10 — Inkrafttreten

Art. 16 - Vorliegendes Gesetz tritt zehn Tage nach seiner Veroffentlichung im Belgischen Staatsblatt in Kraft, mit
Ausnahme der in Artikel 259 Absatz 2 des Gesetzes vom 11. Médrz 2018 erwahnten Sicherheitsmafinahmen.

Wir fertigen das vorliegende Gesetz aus und ordnen an, dass es mit dem Staatssiegel versehen und durch das

Belgische Staatsblatt veroffentlicht wird.
Gegeben zu Briissel, den 19. Juli 2018

PHILIPPE

Von Konigs wegen:

Der Minister der Wirtschaft und der Verbraucher
K. PEETERS

Der Minister der Finanzen
J. VAN OVERTVELDT

Der Minister der Justiz
K. GEENS

Der Minister des Mittelstands
D. DUCARME

Mit dem Staatssiegel versehen:

Der Minister der Justiz
K. GEENS

FEDERALE OVERHEIDSDIENST BINNENLANDSE ZAKEN
[C - 2022/41789]

30 JULI 2022. — Koninklijk besluit betreffende de toekenning van
een toelage betreffende de bestrijding van terrorisme en extre-
misme in het kader van de implementatie van een lokaal beleid
voor veiligheid en preventie voor het jaar 2022

FILIP, Koning der Belgen,
Aan allen die nu zijn en hierna wezen zullen, Onze Groet.
Gelet op de wet van 22 mei 2003 houdende organisatie van de
begroting en van de comptabiliteit van de federale Staat, het artikel 48,
lid 3;
Gelet op de wet van 23 december 2021 houdende de algemene
uitgavenbegroting voor het begrotingsjaar 2022, het artikel 2.13.2;

Gelet op het advies van de inspecteur van financién, gegeven op
11 juli 2022;

Gelet op de akkoordbevinding van de Staatssecretaris voor Begroting
van 13 juli 2022;

Overwegende dat de strijd tegen gewelddadig radicalisme, extre-
misme en terrorisme in onze samenleving een prioriteit vormt die de
regering wenst te ondersteunen op het lokale niveau; dat de lokale
overheden de speerpunt zijn die we verder wensen te ondersteunen via
informatie doorstroming;

Overwegende dat er moet worden voorzien in instrumenten om op
lokaal niveau een coherent veiligheidsbeleid aan te moedigen in
overeenstemming met de federale prioriteiten inzake preventie van de
criminaliteit en de veiligheid;

Overwegende dat om de hervorming van het huidige subsidiebeleid
grondig te kunnen voorbereiden, en in een streven naar een afstem-
ming van de verschillende beleidsniveau’s maximaal moet rekening
gehouden worden met een aantal belangrijke beleidsinstrumenten die
de basis vormen voor een onderbouwd lokaal veiligheidsbeleid zoals
de resultaten van de veiligheidsmonitor op lokaal vlak. Deze beleids-
instrumenten zijn nog niet gefinaliseerd;

Overwegende dat de vaststelling van nieuwe prioriteiten, nieuwe
oriéntaties en een nieuw financieringsmechanisme niet kon worden
beslist, bij gebrek aan deze belangrijke beleidsinstrumenten.

Overwegende dat de toekenning tijdens of op het einde van het
begrotingsjaar van een subsidie 2022 volgens nieuwe aanwendings-
voorwaarden en potentieel aan nieuwe gemeenten en/of volgens een
nieuwe budgettaire verdeling, de uitgave ervan de facto onmogelijk
wordt voor de gesubsidieerde gemeenten;

Overwegende dat de continuiteit van het overheidshandelen en het
vertrouwensbeginsel een zekere financieringscontinuiteit impliceren;

Overwegende dat terugwerkende kracht slechts in uitzonderlijke
gevallen kan worden toegestaan, bijvoorbeeld wanneer dit noodzake-
lijk is voor de continuiteit van de overheidsdienst of voor de
regularisatie van een feitelijke of juridische situatie, mits de eisen van
rechtszekerheid en individuele rechten worden geéerbiedigd ;

e

SERVICE PUBLIC FEDERAL INTERIEUR
[C — 2022/41789]

30 JUILLET 2022. — Arrété royal relatif a 1’octroi d’une allocation
relative a la lutte contre le terrorisme et I’extrémisme destinée a la
mise en ceuvre d'une politique locale de sécurité et de prévention
pour I'année 2022

PHILIPPE, Roi des Belges,
A tous, présents et a venir, Salut.

Vu la loi du 22 mai 2003 portant I'organisation du budget et de la
comptabilité de 1'Etat fédéral, 'article 48, alinéa 3 ;

Vu la loi du 23 décembre 2021 contenant le budget général des
dépenses pour 1'année budgétaire 2022, I'article 2.13.2 ;

Vu l'avis de I'Inspecteur des Finances, donné le 11 juillet 2022;
Vu l'accord de la Secrétaire d’Etat au Budget, donné le 13 juillet 2022 ;

Considérant que la lutte contre 1’extrémisme et le terrorisme au sein
de notre société constitue une priorité que le gouvernement entend
soutenir au niveau local ; que le fer de lance est constitué par les
autorités locales, que nous souhaitons soutenir davantage via le flux
d’informations ;

Considérant qu’il convient de créer les instruments nécessaires pour
promouvoir, au niveau local, une politique cohérente de sécurité qui
rencontre les priorités fédérales en matiere de prévention de la
criminalité et de sécurité ;

Considérant qu’afin de préparer de maniere approfondie la réforme
de la politique de subvention actuelle, et dans un effort d’harmonisa-
tion des différents niveaux politiques, il convient de tenir compte autant
que possible d'un certain nombre d’instruments politiques importants
qui constituent la base d'une politique de sécurité locale fondée, tels
que les résultats du moniteur de sécurité au niveau local. Ces
instruments politiques n’ont pas encore été finalisés ;

Considérant que la définition de nouvelles priorités, de nouvelles
orientations et d'un nouveau mécanisme de financement ne pouvait
étre décidée en I'absence de ces importants instruments politiques ;

Considérant que l'octroi en fin d’exercice annuel d'un sub-
side 2022 selon de nouvelles conditions d’utilisation et ce potentielle-
ment a de nouvelles communes et/ou selon une nouvelle répartition
budgétaire, rendrait leur consommation de facto impossible pour les
communes bénéficiaires ;

Considérant que la continuité de l'action gouvernementale et le
principe de confiance impliquent une certaine continuité du finance-
ment ;

Considérant que la rétroactivité ne peut étre admise qu’a titre
exceptionnel, par exemple lorsqu’elle est nécessaire a la continuité du
service public ou a la régularisation d’une situation de fait ou de droit,
pour autant qu’elle respecte les exigences de la sécurité juridique et les
droits individuels ;



