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MONITEUR BELGE — 10.05.1995 — BELGISCH STAATSBLAD

MINISTERE DES COMMUNICATIONS
ET DE LINFRASTRUCTURE

F. 95 — 1225 [C — 14125)

5 AVRIL 1995. — Arrété royal modifiant 'arrété royal du 9 octo-
bre 1992 relatif au service de médiation dans certaines entre-
prises publiques autonomes

ALBERT II, Roi des Belges,
A tous, présents et 4 venir, Salut.

Vu la loi du 21 mars 1991 portant réforme de certaines entreprises
publiques économiques, notamment Particle 45;

Vu l'arrété royal du 9 octobre 1992 relatif au service de médiation
dans certaines entreprises publiques autonomes;

Vu les lois sur le Conseil d'Etat, coordonnées le 12 janvier 1973,
notamment Varticle 3, § ler;

Vu l'urgence;

Considérant qu'il apparait d'un rapport unanime des médiateurs
que la contribution financiére imposée aux plaignants a pour effet
d'empécher 'examen d'un grand nombre de plaintes portant sur des,
petits montants; :

Considérant dés lors quiil s'indique de supprimer sans délai les
contributions aux frais imposées aux personnes qui font appel aux
.services de médiation auprés des entreprises publiques autonomes;

Sur la proposition de Notre Ministre des Communications et des
Entreprises publiques et de Nos Ministres qui en ont délibéré en
Conseil,

Nous avons arrété et arrétons :

Article ler. L'article 8 de V'arrété royal du 9 octobre 1992 relatif
aux services de médiation dans certaines entreprises publiques
autonomes est remplacé par la disposition suivante :

« Art. 8. Tout usager qui a des plaintes a formuler au sujet des
activités de I'entreprise publique autonome a le droit de s'adresser
au service de médiation concerné.

La plainte est introduite :

1o soit par écrit. Le document comporte I'identité et 'adresse de
l'usager ainsi qu'un exposé clair des faits dont il se plaint;

20 soit oralement et en personne. Dans ce cas, un membre du
service de médiation enregistre la plainte. ».

Art. 2. Le présent arrété entre en vigueur le jour de sa publication
au Moniteur belge.

Art. 3. Notre Ministre des Communications et des Entreprises
publiques est chargé de I'exécution du présent arrété. ’

Donné a Chiteauneuf-de-Grasse, le 5 avril 1995.
ALBERT
Par le Roi:

Le Ministre des Communications et des Entreprises publigues,
E. DI RUFO

MINISTERIE VAN VERKEER
EN INFRASTRUCTUUR

N. 95 — 1225

5 APRIL 1995, — Koninklijk besluit tot wiiziging van het koninkliik
besluit van 9 oktober 1992 betreffende de dienst « ombudsman » in
sommige autonome overheidsbedrijven

ALBERT II, Koning der Belgen,
Aan allen die nu zijn en hierna wezen zullen, Onze Groet.

Gelet op de wet van 21 maart 199] betreffende de hervorming van
sommige economische overheidsbedrijven, inzonderheid op
artikel 45;

Gelet op het koninklijk besluit van 9 october 1992 betreifende de
dienst « ombudsman » in sommige autonome overheidsbedrijven;

Gelet op de wetten op de Raad van State, gecodrdineerd op
12 januari 1973, inzonderheid op artikel 3, § 1,

Gelet op de dringende noodzakelijkheid;

Overwegende dat uit een unaniem verslag van de diensten
« ombudsman » blijkt dat de financiéle bijdrage, opgelegd aan de
klagers, het onderzoek belet van een groot aantal klachten die
betrekking hebben op kleine bedragen;

Overwegende dat het bijgevolg aangewezen is om zonder uitstel
de bijdrage in de kosten, opgelegd aan personen die beroep doen op
de diensten « ombudsman » bij de autonome overheidsbedrijven, af
te schaffen;

Op de voordracht van Onze Minister van Verkeerswezen en Over-

heidsbedrijven en op het advies van Onze in Raad vergaderde

Ministers,

Hebben Wij besloten en besluiten Wij

Artikel 1. Artikel 8 van het konihklijk besluit van 9 october 1992
betreffende de dienst « ombudsman » in sommige autonome over-
heidsbedrijven wordt vervangen door de volgende bepaling :

« Art. 8. Elke gebruiker die klachten heeft die betrekking hebben
op de activiteiten van het autonoom overheidsbedrijf heeft het recht
zich tot de betrokken dienst « ombudsman » te wenden,

De klacht wordt ingediend : ’

10 hetzij schriftelijk. Het document bevat de indentiteit en het
adres van de gebruiker evenals een duidelijke uiteenzetting van de
feiten waarover hij zich beklaagt;

20 hetzij mondeling en persoonlijk. In dat geval registreert een lid

] van de dienst « ombudsman » de klacht. ». .

Art. 2. Dit besluit treedt in werking de dag waarop het in het
Belgisch Staatsblad wordt bekendgemaakt.

Art. 3. Onze Minister van Verkeerswezen en Overheidsbedrijven
is belast met de uitvoering van dit besluit.

Gegeven te Chiteauneuf-de-Grasse, 5 april 1995.
ALBERT
Van Koningswege:

De Minister van Verkeerswezen en Overheidsbedrijven,
E. DI RUPO

MINISTERE DE LA SANTE PUBLIQUE
ET DE L'ENVIRONNEMENT

F. 95 — 1226 [S-Mac —25091]

28 MARS 1995, — Arrété royal définissant les conditions selon
lesquelles il pent étre dérogé au blocage du nombre de services de
cathétérisme cardiaque pour examens invasifs et du nombre de
service de cathétérisme cardiaque pour la cardiologie inter-
ventionnelle

Albert Il, Roi des Belges,
A tous, présents et a venir, Salut.

Vu la loi sur les hopitaux, coordonnée le 7 aofit 1987, notamment
l'article 44bis, deuxitme alinéa, inséré par la loi du 21 décembre 1994,

MINISTERIE VAN VOLKSGEZONDHEID
EN LEEFMILIEU

N. 95 — 1226 [S-Mac— 25091]

28 MAART 1995, — Koninklijk besluit houdende omschrijving van
de voorwaarden waaronder mag afgeweken worden van de blok-
kering van het aantal hartcatheterisatiediensten voor invasief
onderzoek en van het aantal hartcatheterisatiediensten voor
interventionele cardiologie

Albert IT, Koning der Belgen,
Aan alfen die nu zijn en hierna wezen zulier, Onze Groet.
Gelet op de wet op de ziekenhuizen, gecodrdineerd op 7 augustus 1987,

inzonderheid op artikel 44bis, tweede lid, ingevoegd door de wet van
21 december 1994;

[C — 14125)



